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®ö©¦½ÀÎó-¡È¼¸-¡ñ®-ì½-®ö®-¡¾− -£÷É -́£º¤-¦…¤Á¸©-ìÉº´

ì½-®ö®-¡¾−-£÷É´-£º¤-¦…¤-Á¸©-ìÉº -́Á´È− -¹ ñ̈¤? 

£¸¾ -́Ï¾ -̈ê‰ -̧Ä¯ 

ì½-®ö®-¡¾−-£÷É -́£º¤-¦…¤-Á¸©-ìÉº´ (EMS) ¯¼®-

¦½-ÀÏõº−-¹ó®-À£̂º¤- ṍ-Î‡¤-ê†-¯½-¡º®-©É¸ -̈§÷©-À£̂º¤- ṍ-

ê÷¡-§½-− ò© À§…¤-®ñ− -©¾-ºö¤-¡¾−-¥ñ©-ª˜¤-ªÈ¾¤Å-¥½-−¿-Ä -̄

Ã§É-Ã−-¡¾−-¦É¾¤ Áì½ ®ø-ì½-−½- ȫ¸-Á¯¤-®ñ−-©¾-−½-Â -̈

®¾¨ Áì½ ®ñ− -©¾-¸ò-êó-©¿-À− ó−-¡¾−-Ã−-¡¾−£÷É -́£º¤-

¡È¼¸-¡ñ®-®ñ−-¹¾-¦…¤-Á¸©-ìÉº -́Ã¹É- ó́-¯½-¦ò©-êò-²¾® Áì½ 

Ä©É-»ñ®-°ö− -©ó. -

-

-

• £¸¾ -́»øÉ Áì½ £¸¾ -́ª̂− -ªö¸¡È¼¸-¡ñ®--¦…¤Á¸©-

ìÉº´, Áì½ ®ñ−-©¾-Á°−-¡¾−-ê†¡È¼ -̧¡ñ®-¦…¤Á¸©-

ìÉº -́. 

• ®÷¡-£ö− -°øÉ-ê†-Ä©É-°È¾−-¡¾−À-±ò¡-, ó́-£¸¾ -́¦¾-´¾©-

Ã−-ê÷¡-ì½-©ñ®-Ã−-ºö¤-¡¾−-¥ñ©-ª̃¤-ê†- ó́-®ö©-®¾©-, ÎÉ¾-

ê†-»ñ®-°ò©-§º®-ê†-¥½-Á¥É¤, Áì½ ¦¾-´¾©-»ñ®-¯½-

¡ñ− -Ã−-¡¾−-¦‰¤-®ñ−-¹¾-¡È¼ -̧¡ñ®-¦…¤-Á¸©-ìÉº´. 

• ¡¾−-£¸®-£÷ -́ê†-¦½-´Ô-¦½-ÀÏó, ¡¾−-ì¾ -̈¤¾−, 

Áì½ ò̧-êó-¡¾−-®ñ−-êô¡ ¢º¤-®ñ− -©¾-¡ò©-¥½-¡¿-êñ¤-

Ïö©-ê†- ó́-°ö−-¡½-êö®ªÒ-¦…¤Á¸©-ìÉº´.  ºö¤-¡¾−-¥ñ©-

ª̃¤-ê†-»ñ®-°ò©-§º®-¡È¼ -̧¡ñ®-¦…¤-Á¸©-ìÉº´¥½-ªÉº¤-

Ä©É-ºº¡-Á®®®ñ−-©¾- ò̧-êó-¡¾−-©¿-À−ó− -¡¾−-À¹ì‰¾-−š- 

À²̂º-ìö®-ìÉ¾¤-°ö−-¡½-êö®, Íõ µÈ¾¤-ÎÉº -̈¦÷©-¡ð-ªÉº¤-

ÍÐ©-°Èº−-®ñ−-©¾°ö− -¡½-êö®-Ã¹É-ÎÉº -̈ìö¤ 

• ªò©-ª¾´¡¸©-¡¾À ñ̄− -¯½-¥¿ Áì½ ®ñ−-êô¡¡¾−-

¡½-ê¿-¢º¤-®÷¡-£ö−, ®ñ−-©¾²½-Á−¡¡¾−, Áì½ 

¡¾−-©¿-À−ó− -¡¾−. 

• Á¡É-Ä¢-®ñ− -¹¾-¦…¤-Á¸©-ìÉº -́µÈ¾¤-ÀÏ¾½-¦ö´ Áì½ 

êñ− -À -̧ì¾ Â© -̈À−̃− -Îñ¡-Ã¦È-¯ñ®- È̄¼−-¡¾−-¡½-ê¿-

Ã−-êñ− -êó, Áì½ ªò©-ª¾´¯½-À ó́−-À²̂º- É̄º¤-¡ñ−-®Ò-

Ã¹É-À¡ó©-¢›−-ºó¡. 

• ¡¾−-¦̂-¦¾−-êñ¤-¦º¤-©É¾−-, ê¾¤¡ Ȩ́¾¤ Áì½ ê¾¤-

Àìò¡¡È¼ -̧¡ñ®-¢Ó- ǿ−-¦¿-£ñ−-¡È¼ -̧¡ñ®-£÷− -ìñ¡-¦½-−½ 

Áì½ ®ñ− -¹¾ -¢º¤-¦…¤-Á¸©-ìÉº´ ²¾ -̈Ã− -ºö¤-

¡¾−-¥ñ©-ª̃¤, ì½-¹¸È¾¤-ºö¤-¡¾−-¥ñ©-ª˜¤, Áì½ °øÉ-ê†-

¦ö− -Ã¥-¢É¾¤−º¡-. 

ISO Œ- ºö¤-¡¾−-¥ñ©-ª̃¤-¦¾-¡ö−-À²̂º-¡¾−-

¸¾¤

I

¹¾−-¤

®ñ− IS

Àê©-¥

§¾©-À

Àê©, 

Áì½ 

¥¾¡¯

¹½-¡¿

Á È́− 
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Àê©-¡

¡¿ (---I

ªö¸-Áê

´¾©-ª

¦¿-ìñ®

Àê̂º. 

  
  
− ò-¨¾ -́ê¾¤-¡¾−-¢º¤-´¾©-ª½-«¾− ISO 

14001 

Á È́− -¦È¸−-Î‡¤-¢º¤-ì½-®ö®-¡¾−-£÷É -́£º¤-ê‰ -̧Ä¯-ê†-®ñ−

¥÷-Â£¤-»È¾¤-¡¾−-¥ñ©-ª̃¤, Á°−-¡¾−-À£ˆº−-Ä¹¸, 

£¸¾ -́»ñ®-°ò©-§º®, ¡¾−-¯½-ªò-®ñ©-ªö¸-¥ò¤, ò̧-êó-¡¾−

©¿-À− ó−-¡¾−, ¢½-®¸−-¡¾−, Áì½ ÁÍÈ¤-§ñ®-²½-¨¾

¡º−-À²̂º-¡¾−-²ñ©-ê½-−¾, ¡¾−-¥ñ©-ª̃¤-¯½-ªò-®ñ©, 

®ñ− -ì÷-À¯í¾-Ï¾¨, êö®-ê¸− Áì½ ®¿-ì÷¤-»ñ¡-¦¾-−½-

Â -̈®¾ -̈¡È¼ -̧¡ñ®-¦…¤-Á¸©-ìÉº´. 
-´¾©-ª½-«¾−-  

SO ª̃¤-¢›− -Ã−- ó̄ 1947, Áì½ ó́-¦ø−-¡¾¤-®ð-ìò-

¾−-µøÈ-−½-£º−-À§ó-Á−¸ ¯½-Àê©-¦½-¸ò-¦-.  ¯½-¥÷-

O ó́-¦½-´¾-§ò¡-µøÈ 136 ¯½-Àê©-, ÁªÈ-ì½-¯½-

½- ó́-ªö¸-Áê−-¢º¤-ºö¤-¡¾−-¸¾¤-´¾©-ª½-«¾−-Á¹È¤-

¢í¾-»È¸´; Ã−-− š ó́-¦½-´¾-§ò¡-¦ö -́®ø− 91 ¯½-

34 ¯½-Àê©-ªò©-ªÒ-²ö¸-²ñ− (correspondent), 

11 ¯½-Àê©-À¯ñ−-¦½-´¾-§ò¡-ìö¤-§̂-¦½-Îñ®-¦½-Îø−.  

½-Àê©-Äê Á È́− ¦½-«¾-®ñ−-´¾-ª½-«¾−-º÷©-¦¾-

-Á¹È¤-¯½-Àê©-Äê (TISI) Áì½ ¹¸¼©-−¾ -́

£½-−½-®ð-ìò-¹¾− -´¾-ª½-«¾−-Áì½-£÷−½-²¾® 

N) À§…¤-À ñ̄−¦½-´¾-§ò¡-¦ö -́®ø− -¢º¤ ISO. ¯½-

¿- ø̄-À¥ñ¼-Á È́− ¹Éº¤-¡¾−-´¾-ª½-«¾−-º÷©-¦¾-¹½-

SC) À ñ̄−¦½-´¾-§ò¡-ê†-Ä©É-ìö¤-§̂ À§…¤- ó́-ÎÉ¾-ê†-À¯ñ−-

− -¢º¤-¯½-Àê©-À²̂º-»ñ®-Àºö¾-¢Ó- ǿ−-¡È¼¸-¡ñ®»È¾¤-

½-«¾− ÁªÈ-®Ò-Ä©É-ºº¡-¦¼¤Ã−-¡¾−-Àìõº¡-ª˜¤.  

-ì¾ -̧ ñ̈¤-®Ò-êñ− - ó́-ªö¸-Áê− -À¢í¾-»È¸ -́Ã− ISO 
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¥÷©-¯½-¦ö¤-¢º¤ ISO ¡ð-À²̂º-¦‰¤-À¦ó -́£¸¾ -́¡ö -́

¡õ− Áì½ ¡¾−-¸¾¤-´¾©-ª½-«¾−-¢º¤-¡¾−-ºº¡-Á®® 

Áì½ ´¾ª½-«¾−-¡¾−-¯½-ªò-®ñ©-¤¾−-Ã−-ê‰¸-Âì¡ À²̂º-

¥÷©-¯½-¦ö¤-Ã− -¡¾−-− - ñ̄®- ÷̄¤-£¸¾ -́¯º©-Ä²-¢º¤-¡¾−-−¿-

Ã§É-°½ìò©-ª½-²ñ−, Áì½ §È¸ -̈Ã−-¡¾−-Áì¡- È̄¼−-¦ò− -

£É¾ Áì½ ®ð-ìò-¡¾−-ì½-¹¸È¾¤-¯½-Àê©-.  É̈º−-¸È¾ 

ISO ¯½-¡º®-©É¸ -̈Í¾ -̈§¾©, ê¾¤-ºö¤-¡¾−-−š-¨ñ¤-²½-

¨¾-¨¾ -́¦‰¤-À¦ó -́¡¾−-»È¸ -́ ṍ-ê¾¤-©É¾− -¦½-ªò-¯ñ−-¨¾, ò̧-

ê½-¨¾-¦¾©, Àêñ¡-Â−-Âì-µó, Áì½ Ã−-¢ö¤-À¢©-À¦©-«½-

¡ò©-−¿-ºó¡. 

ISO ê¿-ÎÉ¾-ê†-»È¸ -́¡ñ® £½-−½-¡¿-´½-¡¾−-ê¾¤-

©É¾− -Àªñ¡-−ò¡ Áì½ ÎÈ¸ -̈¤¾−-ªÈ¾¤Å À¡õº® 3000 

ÎÈ¸ -̈¤¾− Ã−-¡¾−-¦É¾¤-´¾©-ª½-«¾−-Ã−-Í¾ -̈©É¾− 

À§„−: ¦÷-¢½-²¾®, £¸¾ -́¯º©-Ä², £÷− -½-²¾®-¦…¤-

Á¸©-ìÉº´, ò̧-¦½-¸½-¡¿ Áì½ ņ̃©-¦½-©÷-ê¾¤-©É¾−-Àªñ¡-

Â−-Âì§ó, Âê-ì½-£ö -́´½-−¾-£ö´, ¡ÈÒ¦É¾¤, ¡¾−-¥½-ë¾-

¥º−-ê¾¤-«½-Îö−, º¾-¡¾© Áì½ ê¾¤-ê½-Àì.  

¦È¸− -´¾©-ª½-«¾−-ê¾¤-©É¾−-ºó-Àìñ¡-Âª-ë− ò¡ Áì½ ò̧-

¦½-¸½-¡¿-Ä³-³É¾ Ä©É-Á¨¡-ºº¡-¦É¾¤-ªÈ¾¤-¹¾¡-Â©¨ 

¦½-¹½-²¾®-Ä³-³É¾-Àªñ¡-−ò¡-¦¾-¡ö− (International 

Electrotechnical Commission Œ- IEC). 

ÁªÈ-ì½-´¾©-ª½-«¾−-Ä©É-¦É¾¤-¢›− -Â© -̈£½-−½-¡¿-´½-

¡¾−-¢º¤-§È¼ -̧§¾−-¥¾¡-¯½-Àê©¦½-´¾-§ò-¡¢º¤ ISO, 

Áì½ »È¾¤-´¾©-ª½-«¾−-ê†-¦É¾¤-¢›−-ªÉº¤-¦‰¤-ªÒ-Ã¹É-ê÷¡-¯½-

Àê©¦½-´¾-§ò¡-¢º¤ ISO À²̂º-¯½-¡º®-£¸¾ -́À¹ñ−.  

À´̂º-À¹ñ− - Ȩ̀¾-ê÷¡-µÈ¾¤-¹¾¡-¦º©-£Èº¤-¦ö -́®ø−-ÁìÉ¸, ¥‡¤-

ºº¡´¾©-ª½-«¾−-©„¤-¡È¾¸ À§…¤-¢½-®¸−-¡¾−-−š-¥½-Ã§É-

À¸-ì¾-Í¾ -̈¯ó. 

−ò-¨¾´ “´¾©-ª½-«¾−” ¢º¤ ISO 

Àº-¡½-¦¾−-¦ñ−-¨¾-ê†- ó́-ìñ-¡½-¦½-−½-¦½-À²¾½-

ê¾¤-Àªñ¡-−ò¡ Íõ ´¾©-ª½-«¾−-¦½-À²¾½-ºˆ−Å-ê†-¥½-

−¿-Ã§É-À ñ̄− ¡ö©-À¡−, ¢ÓÁ−½-−¿, Íõ −ò-¨¾ -́¢º¤-

£÷− -ìñ¡-¦½-−½-ê†-»ñ®-¯½-¡ñ−-¸È¾ ®ñ−-©¾- ņ̃©-«÷, °½-

ìò©-ª½-²ñ−, ¢½-®¸−-¡¾− Áì½ ®ð-ìò-¡¾−-Ã¹É-

Áê©-ÀÏ¾½-¡ñ®-À í̄¾-Ï¾ -̈ê†-¡¿-−ö©-Ä¸É. 

ISO ®Ò-Ä©É-¹ Ó̈-´¾-¥¾¡-£¿- Ȩ̀¾ International 

Organization for Standardization, ÁªÈ-£¿-−š-Ä©É-´¾-

¥¾¡-²¾-¦¾À¡ëñ¡-£¿- Ȩ̀¾ ‘isos’, ó́-£¸¾ -́Ï¾ -̈¸È¾-

Àê‰¾-¡ñ− (©„¤-Í¾ -̈£¿-ê†-Ã−-£¿-¦ñ®-¸ò-ê½-¨¾-¦¾©-ªÈ¾¤Å-

À§„−: isobar, isotherm, isosceles, isotope, 

isometric, isomer).  ISO ó́-¥÷©-¯½-¦ö¤-¥½-§š-Ã¹É-À¹ñ−-

À í̄¾-Ï¾ -̈¢º¤-ºö¤-¡¾−-¥ñ©-ª˜¤, À§…¤- ó́-§̂-¸È¾ ¡¾−-¸¾¤-

´¾©-ª½-«¾− Íõ £¸¾ -́¡ö -́¡õ− Áì½ ¢½-®¸−-¡¾−-

−¿-Ã§É-ê†-¦½-ÀÏó-²¾®.  ¡¾−-−¿-Ã§É-£¿ ‘ISO’ −š-¡ð-

À²̂º-Íó¡-ì¼¤-£¸¾ -́º¾©-À¯ñ−-Ä¯-Ä©É-¢º¤¡¾−-Ã§É-Í¾ -̈

ºñ¡-¦º−-¹ Ó̈¦¿-ìñ®-ºö¤-¡¾−-¥ñ©-ª̃¤ À´̂º- ó́-¡¾−-Á -̄À¯ñ−-

²¾-¦¾-º̂− -ê†-ªÈ¾¤-¡ñ−. 

´¾©-ª½-«¾− ISO 

´¾©-ª½-«¾− ISO Ä©É--ºº¡-´¾-ÁìÉ -̧Í¾¨¡ Ȩ̀¾ 

13,000 ´¾©-ª½-«¾−-Ã− -êÉ¾ -̈¯ó 2000.  À¡õº®-êñ¤-

Ïö©-Ä©É-−¿-Ã§É-À¢í¾-Ã−-¡¾−-°½-Íò©-ê¾¤-©É¾−-º÷©-¦¾-¹½-

¡¿, ¡¾−-®ð-ìò-¡¾−, Íõ ¡¾−-¸ñ©-Áê¡-ªÈ¾¤Å.  ®¾¤-

´¾©-ª½-«¾−-ê†-»øÉ-¡ñ− -©ó-Á È́− -¡È¼ -̧¡ñ®: 

• £¸¾ -́Ä¸-¢º¤-³ò -́«È¾¨-»ø® (ªö¸-µÈ¾¤., ISO 100, 

200, 400) 

• Á®®-¢½-Î¾©-£¸¾ -́Î¾ Áì½ £¸¾´¡ Ȩ́¾¤-

¨¾ -̧¢º¤-®ñ©-Âê-ì½-¦ñ® Áì½ ®ñ©-À£ù©ò© 

• ¢½-Î¾© Áì½ Á®®-¢º¤-²¾-§½-−½-®ñ− -¥÷-À²̂º-®ñ−-

ê÷¡-¦‰¤-¢º¤-ê¾¤-ê½-Àì, ìö©-Ä³ Áì½ ê¾¤-«½-

Îö− 

• ´¾©-ª½-«¾−-£¸¾ -́¨¾ -̧¢º¤-À¦˜−-¡¼¸ Áì½ Äì-

¡º−-ê†-¦¾-´¾©-Ã§É-ê‰¸-Âì¡ 

• ´¾©-ª½-«¾−-¢½-Î¾©-¢º¤-À¥̃¼-ê†-Ã§É-Ã−-¹Éº¤-¡¾− 

(ªö¸-µÈ¾¤., A4, letter, legal) 

• ê¾¤-Ã−-ÎÉ¾- ȫ¡-¢º¤- ›̄ -́¥½- ó́-Àì¡ ISBN 

À§…¤®º¡-ìñ¡-¦½-−½-¢º¤- ›̄ -́ºó¤-ª¾ -́¹ö -̧Àìˆº¤, £¿-

¦ñ®¦¿-£ñ− À§…¤-À»ñ©-¢›−-Â©¨ ISO 

• ®ñ− -©¾-¢½-®¸−-¡¾−-¡¾−-À¡ñ®-ªö¸-µÈ¾¤ Áì½ ò̧-

À£¾½-ê¾¤-©É¾− -¦…¤Á¸©-ìÉº´ 

Last Revised 3/23/2005 



 
 

ì½-®ö®-¡¾−-£÷É´-£º¤-¦…¤-Á¸©-ìÉº´Ã−-´¾-ª½-«¾− ISO 14001 3

 
ó́§÷©-´¾©-ª½-«¾− ISO -¢Éº−-¢É¾¤- ñ̈¤-ÄÏÈ--ê†-Ä©É-¦½-

ÀÎó »º -̈Áª¡-Á¹¤-¥¾¡-Á®® Áì½ ¥÷©-¦÷ -́ì¸ -́

ª¾ -́À£ó -̈¯½-ªò-®ñ©-´¾.  §÷© ISO 9000 ¡È¼ -̧¡ñ®-ì½-

®ö®-£÷− -−½-²¾®-Ä©É-ºº¡-Ã−- ó̄ 1987 Áì½ «õ¡êö®-

ê¸−-Ã− - ó̄ 1994 Áì½ 2000.  §÷© ISO 14000 

¢º¤-´¾©-ª½-«¾−-¡È¼ -̧¡ñ®-¡-ñ®-ì½-®ö®-¡¾−-£÷É -́£º¤-¦…¤-

Á¸©-ìÉº -́Ä©É-ºº¡-ê¿-ºò©-Ã−- ó̄ 1996 Áì½ ¡¿-ìñ¤-

êö®-ê¸−-Ã−-¯ó 2001. ´¾-ª½-«¾−-êñ¤-¦º¤-§÷©-− š-−¿-Ã§É-

À¢í¾-Ã− -ê÷¡-ºö¤-¡¾−-¥ñ©-ª˜¤, Áì½ ¡¿-−ö©-À¤ˆº−-Ä¢-¦½-

À²¾½-¦¿-ìñ®-À£í¾-Â£¤-¡¾−-£÷É -́£º¤-¦…¤-Á¸©-ìÉº´. 

¦È¸−´¾-ª½-«¾− ISO º̂−Å-ê†-®Ò-Á È́−§÷© 9000 Íõ 

14000 ¥½-¡¿-− ö©-¦½-À²¾½, À ñ̄−-¢Ó- ǿ−-©É¾−-¯½-ìò-

´¾−. 

 

§÷©-´¾©-ª½-«¾− ISO 14000 

ó́-¯½-´¾− 20 ´¾©-ª½-«¾−-ê†-Ä©É-²ò -́ºº¡ Íõ µøÈ-Ã− -

Á®®-®Ò-êñ− -¦ö -́®ø− Ã−-§÷© ISO 14000.  ®ñ−-©¾-¹ö¸-

¢Ó-ê†-¦¿-£ñ− -Ä©É-¦½-ÍÐ®Ã−-ª¾-ª½-ì¾¤-ì÷È -́−š: 

 

 

1

1  

´¾©-ª½-«¾−ì½-®ö®-¡¾−-¥ñ©-¡¾−-¦…¤-Á¸©-ìÉº´ ISO

4001  

ISO 14001 -ì½-®ö®-¡¾−-£÷É -́£º¤-¦…¤-Á¸©-ìÉº´ Œ- Á−-Ã¦È-¦½-À²¾½-¡¾−-Á−½-−¿-Ã−-¡¾−-Ã§É 

ISO 14004 -ì½-®ö®-¡¾−-£÷É -́£º¤-¦…¤-Á¸©-ìÉº´ Œ- Á−½-−¿-ê‰¸-Ä -̄¡È¼ -̧¡ñ®-Íñ¡-¡¾−, ì½-®ö®, Áì½ ®ñ− -©¾-

Àêñ¡-−ò¡-ê†-ªº®-¦½-Îº¤ 

ISO 14010 ¢ÓÁ−½-¦¿¹-ìñ®¡¾−¡¸©-¡¾-¦…¤-Á¸©-ìÉº´ Œ- Íñ¡-¡¾−-ê‰¸-Ä -̄¦¿-ìñ®-¡¾−¡¸©-¡¾-¦…¤-Á¸©-ìÉº´ 

ISO 14011 ¢ÓÁ−½-¦¿¹-ìñ®¡¾−¡¸©-¡¾-¦…¤-Á¸©-ìÉº´ Œ- ¢½-®¸−-¡¾−¡¸©-¡¾ Œ- ¡¾−¡¸©-¡¾-ì½-®ö®-

¡¾−-¥ñ©-¡¾−-¦…¤-Á¸©-ìÉº´ 

ISO 14012 ¢Ò-Á−½-¦-¡¿-ìñ®¡¾−¡¸©-¡¾-¦…¤-Á¸©-ìÉº´ Œ- ´¾©-ª½-«¾−-©É¾−-£÷− -−½-¸÷©-¢º¤-°øÉ¡¸©-¡¾-¦…¤-

Á¸©-ìÉº´ 

ISO 14020 Œ- 14025 À£̂º¤-Ï¾¨ Áì½ ¡¾−-¯½-¡¾© ¡È¼ -̧¡ñ®-¦…¤-Á¸©-ìÉº´ 

ISO 14031 ¡¾−-¯½-À ó́−-°ö−-£÷− -ìñ¡-¦½-−½-¦…¤-Á¸©-ìÉº´ 

ISO 14040 – 14048 ¡¾−- ņ̃©-Áê¡ ņ̃©-«½-¥ñ¡-§ó-¸ò© 

ISO 14050 £¿-¦ñ®-¡È¼¸-¡ñ®-¡¾−-£÷É -́£º¤-¦…¤-Á¸©-ìÉº´ 

ISO 14061 ¢Ó- ǿ− -ê†-§È¸¨ ºö¤-¡¾−-¥ñ©-ª˜¤-¡È¼¸-¡ñ®- È̄¾-Ä É́-Ã−-¡¾−-−¿-Ã§É ´¾©-ª½-«¾−-¢º¤-ì½-®ö®-¡¾−-£÷É -́

£º¤-¦…¤-Á¸©-ìÉº´ ISO 14001 Áì½ ISO 14004 

ISO Guide 64 Á−½-−¿-¦‡¤-ê†-®ñ− -¥÷-©É¾−-¦…¤-Á¸©-ìÉº -́Ã− -´¾©-ª½-«¾−-¢º¤-°½-Íò©-ª½-²ñ− 

ISO 14001 À ñ̄−-´¾©-ª½-«¾−-©¼ -̧Àê‰¾-− ˜−-Ã−-§÷©-ê†-

ê¾¤-®ð-ìò-¦ñ©-¦¾-´¾-© “ìö¤-ê½-®¼−” (»ñ®-Ã®-µ˜¤-µõ−) 

¡¾−¡¸©-¡¾-¦…¤-Á¸©-ìÉº -́¥¾¡-°øÉ¡¸©-¡¾-Àº-¡½-ì¾© 

Áì½ ó́-£¸¾ -́À§̂º-«õ-Ä©É.  ºö¤-¡¾−-ê†-ºº¡-Ã®-µ̃¤-µõ− -

¥½-ªÉº¤-Ä©É-»ñ®-£¸¾ -́À§̂º-Ï̃− --¥¾¡-ºö¤-¡¾−-´¾©-ª½-

«¾−-Á¹È¤-§¾©. ¡º¤-¯½-§÷ -́¡¾−-Ã¹É-£¸¾ -́À§†º-Ï̃−-

¦¾-¡ö− (IAF) ¥½-²½-¨¾-¨¾ -́¦õ®-ªÒ-®¿-ì÷¤-»ñ¡-¦¾, ñ̄®-

÷̄¤ £¸¾ -́ì½- ñ́©-ì½- ņ̃¤-Ã¹É-Ã®-µ̃¤-µõ− -ê†-ºº¡-Ã¹É-−̃− -

Ã¹É-»ñ¡-¦¾-£÷−-£È¾ Áì½- ²¾®-²ö©-¢º¤- ñ́−. Ã−-À¸-ì¾-

Àìš -́ªí−ºº¡-Ã®-µ̃¤-µõ−-Ã− ó̄ 2001, ó́-À¡õº® 23,000 

ºö¤-¡¾−¦¿-Àìñ©-¡¾−-ìö¤-ê½-®¼−- ISO 14001 Ã−-ê‰¸-

Âì¡. 

®¾¤-®ñ− -¹¾-ê†- ñ́¡À¢í¾-Ã¥-°ò©-¡È¼ -̧¡ñ®- ISO 4001

Á− -̧£¸¾ -́£ò©-°ò©-ê†- ó́-Í¾ -̈¡ð-£õ®ñ− -¹¾-¡È¼ -̧¡ñ® 

‘Ã®-µ̃¤-µõ− ISO 14001’ ê†-ºº¡-Ã¹É-ºö¤-¡¾−-¥ñ©-ª̃¤.  

ª¾ -́£¸¾ -́¥ò¤-ÁìÉ¸, ISO ¥½-®Ò-ºº¡-Ã®-µ˜¤-µõ− -. 
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Áê− -ê†-¥½-¯½-À ó́−-ì½-®ö®-¡¾−-¥ñ©-¡¾−-¦…¤-Á¸©-

ìÉº´Ã−-ºö¤-¡¾−-¥ñ©-ª̃¤-Â© -̈ºó¤-Ã¦È--®ñ−-©¾-À¤ˆº−-Ä¢-

¢º¤-´¾©-ª½-«¾−¢º¤ ISO 14001, Áì½ «É¾-¹¾¡-

£ö®-«É¸−-ÁìÉ¸ ºö¤-¡¾−-¥ñ©-ª̃¤-º¾©-¥½-Ä©É-»ñ®- “¡¾−-

µ̃¤-µõ−-Ã¹É-Ä©É-´¾©-ª½-«¾−”. ñ́−-¥‡¤-®Ò-«õ¡-ªÉº¤-ê†-®ð-ìò-

¦ñ©-Î‡¤-¥½-ºÉ¾¤ Ȩ̀¾-À¢ö¾-Ä©É-»ñ® “µ̃¤-µõ− ISO”. ¡¾−-

ìö¤-ê½-®¼− ISO ®Ò-Á È́− -Ã®-µ̃¤-µô− -¡¾−-º½-−÷- ñ́©-¥¾¡ 

Íõ Â©¨ ISO, Áì½ ®Ò-Ä©É-Ï¾¨£¸¾ -́¸È¾ °½-ìò©-

ª½-²ñ− Íõ ®ð-ìò-¡¾−-−̃−-®Ò- ó́-°ö− -¡½-êö®-ªÒ-¦…¤-Á¸-©-ìÉº´, 

À ñ̄− -ê†-¥½-Á¥É¤-ÁìÉ¸-¸È¾ −̃− -£¸−-¥½-Á È́− ¦…¤-Î‡¤-Ã−-

Í¾ -̈À¯í¾-Ï¾-¨¢º¤-¡¾−-¥ñ©-ª̃¤-¯½-ªò-®ñ© ISO 14001 

EMS.  ISO 14001 ®Ò-Á È́− -´¾©-ª½-«¾−-ª¾ -́¡ö©-

Ï¾¨, ñ́−-À¯ñ−-£¸¾ -́¦½-Ïñ¡-Ã¥, À«ò¤ Ȩ̀¾-®¾¤-ìñ©-«½-

®¾−-¹ñ−-´¾-»È¸ -́ ṍ-¨º -́»ñ®-Àºö¾-´¾©-ª½-«¾−-À¢í¾-µøÈ-Ã−-

¢º®À¢©-¢º¤-¡ö©-Ï¾¨.  ó́-ºö¤-¯½-¡º®-Í¾¨-µÈ¾¤-

¢º¤-´¾©-ª½-«¾−-®Ò-Ä©É-¡¿-− ö©-®ñ−-©¾-À¤̂º−-Ä¢-¢º¤-

¡¾−-¦½-Á©¤-ºº¡ Íõ ¡¿-− ö©-¦½-À²¾½-ì½-©ñ®-¦ø¤-¦÷©-ê†-

º½-− ÷-¨¾©Ã¹É- È̄º -̈¦…¤-À¦©-ÀÍõº.  ¡¾−-¥ñ©-ª̃¤-¯½-ªò-®ñ©-

´¾-ª½-«¾−- ó́-¥÷©-¯½-¦ö¤-À²̂º-¯½-¡º®À²† -́Àªó -́ì½-®¼®-

¡¾−ê†-À£ó¨-¯½-ªò-®ñ©-´¾©É¸ -̈¸ò-êó-¡¾− ‘-¦„¤ Áì½ -

£¸®-£÷´’ À²̂º-¯½-ªò-®ñ©ª¾ -́À¤̂º−-Ä¢-¦…¤-Á¸©-ìÉº -́

Â© -̈¡¾−-Ã¹É-Â£¤-¦É¾¤-ì¸ -́¦¿-ìñ®-À¯í¾-Ï¾ -̈¢º¤-¡¾−-

¦½-Á©¤-ºº¡-©É¸ -̈¡¾−-®ñ¤-£ñ®-ªö−-Àº¤ Áì½ ¡¾−-ªò©-

ª¾ -́£¸¾ -́£õ®-ÎÉ¾-Àº¤-À²̂º-Ä¯¹¾À í̄¾-Ï¾¨À¹ì‰¾-

−̃−. -ê÷¡-À í̄¾-Ï¾¨ê†-¯ñ®-¯÷¤-µÈ¾¤-ÎÉº -̈¥½-ªÉº¤-Ã¹É-Ä©É, 

Áì½ ¥½-Ã¹É-©ó-£¸−Ã¹É-©ó¡ Ȩ̀¾-´¾©-ª½-«¾−-ê†-ìö¤-«½-®¼-

−-Ã− -¯½-Àê©-ê†-ê¿-¡¾−-©¿-À−ó− -¡¾−.  µÈ¾¤-Ã©-¡ð-ª¾´, 

ºó¡-Àê̂º-Î‡¤ Ã®-µ̃¤-µõ− ISO 14001 ®Ò-Ä©É-»ñ®-¯½-¡ñ− -

¸È¾-ºö¤-¡¾−-¥ñ©-ª˜¤-−̃− -¥½-¦õ®-ªÒ-¯½-ªò-®ñ©-ª¾ -́ê÷¡ì½-

®¼®-¡¾− Áì½ -¡ö©-Ï¾ -̈¡È¼ -̧¡ñ®-¦…¤-Á¸©-ìÉº´, Ã−-

À´̂º-¹¾¡-®Ò-¦¾-´¾©-Íó¡-ìÉ¼¤-£¸¾ -́À¦ñ¼-Ã¥, £¸¾´-¦÷¡-

À¦ó−À¡ó©-¢›− -Ä©É-¥¾¡-À -̧ì¾-Î‡¤-¹¾-ºó-À¸-ì¾-Î‡¤. 

 

¢Ó©ó Áì½ ¢ÓÀ¦ñ¼ ¢º¤-¡¾−-¥ñ©-ª̃¤-

¯½-ªò-®ñ© ISO 14001 EMS 

 

 

 

°ö− -¯½-Â¹¨©-©É¾−-¡¾−-©¿-À− ó−-¡¾−

¡¾−-¯½-ªò-®ñ©-ª¾ -́ì½-®¼®-¦…¤-Á¸©-ìÉº -́«õ- Ȩ̀¾-À¯ñ−-

£È¾-Ã§É-¥È¾¨-¢º¤-¡¾−-ê¿-ê÷-ì½-¡ò©-¢º¤-®ñ− -©¾-°øÉ-®ð-ìò-

¹¾− Áì½ °øÉ-¥ñ©-¡¾−-¢º¤-®ñ− -©¾-®ð-ìò-¦ñ©, Áì½ 

, ñ́−®Ò-Á È́− -Âº-¡¾−-¦¿-ìñ®-¡¾−- ñ̄®-¯÷¤ ’²œ− -«¾−’ -

¡¾−-¦½-Á©¤-ºº¡.  µÈ¾¤-Ã©-¡ð-ª¾´, ®ñ− -©¾-®ð-ìò-¦ñ©-ê†-

ó́-¸ò-Ä¦-êñ©-¥½-¡½-ê¿-Íù¾¨¡ Ȩ̀¾-ê†-²½-¨¾-¨¾ -́¥½-µøÈ-Â© -̈

ñ̄©-¦½-¥¾¡-®ñ− -¹¾-¡ñ®-°øÉ¡¸©-¡¾-¢º¤-ìñ©-«½-®¾−-Àêí¾-

−̃−, À´̂º-ê¾¤-¥ò©-Ã¥-−̃− -£ò©-À«ò¤, ®Ò- ó́-ê¾¤-ºº¡, 

Áì½ À´̂º -̈ìÉ¾.  ®ñ−-©¾-®ð-ìò-¦ñ©-ê†-À®…¤-¡¾−-Ä¡-À¹ñ−-

¸È¾-¡¾−-¥ñ©-ª˜¤-¯½-ªò-®ñ©ì½-®ö®-¡¾−-¥ñ©-¡¾−-¦…¤-Á¸©-

ìÉº -́§È¸ -̈Ã¹É-À¢ö¾¡É¾¸-Ä È̄-µø-Ã− ‘ì½-©ñ®-ÎÉ¾-¢º¤-

À¡´’, Áì½ ¡¾−-¯½-ªò-®ñ©-©„¤-¡È¾¸-À»ñ©-Ã¹É-À¢ö¾-À¥í¾-

¯½-¹¨ñ©-À¤ò− Áì½ £¸¾ -́²½-¨¾-¨¾´. 

¡¾−-¯½-ªò-®ñ©-¡¾−-©¿-À−ó-− -¡¾−-ê†-¡ö -́¡õ−-²¾ -̈ÃªÉ 

ISO 14001 §È¸ -̈Ã¹É-®ð-ìò-¦ñ©-Ã−-¡¾−-»ñ¡-¦¾-´¾©-ª½-

«¾−-¡¾−-¦½-Á©¤-ºñ− -¦ø¤-Ä Ȩ́, ÍÐ©-°Èº− º÷-¯½-ªò-À¹© 

Áì½ ®ñ− -©¾-À¹©-¡¾−-ê†-º¾©-À¡ó©-¢›−, Áì½ §š-Ã¹É-

À¹ñ− ‘£¸¾ -́¢½-¹ ñ̈−’ Íõ £¸¾ -́Àºö¾-Ã¥-Ã¦È-µÈ¾¤-¦ö -́

À¹©-¦ö -́°ö−.  °øÉ-ºº¡-¡ö©-Ï¾ -̈¢º¤-ìñ© Áì½ ¦¾−-

¢º¤-¡ö©-Ï¾ -̈»ñ®-»øÉ ¡¾−-²½-¨¾-¨¾ -́©„¤-¡È¾¸ Áì½ 

¥½-À¢í¾-Ã¥-Í¾ -̈¡ Ȩ̀¾ «É¾-¡¾−-¯È¼−-Á¯¤-®¾¤-£˜¤-£¾¸-

À¡ó©-¢›−¥¾¡ªö¸-µÈ¾¤-¡¾−-¦½-Á©¤-ºº¡-. 

ISO 14001 EMS Á È́− -À£̂º¤- ó́-Ã−-¡¾−-¥ñ©-

¡¾−-£¸¾ -́¦È¼¤-ê†-§È¸ -̈§š-®º¡-¢ö¤-À¢©ê†- ó́-êÈ¾-ºÈ¼¤-À¦ -̈

¹¾¨, ®ñ−-©¾¡ò©-¥½-¡¿ Áì½ À£̂º¤- ṍ-Ã−-®Èº−-º¿-

−¸ -̈£¸¾ -́¦½-©¸¡, Áì½ ¢Ó-Á−½-−¿-Ã−-¡¾−-©ñ©-

Á¯¤ Áì½ ´¾©-ª½-«¾−-¯Éº¤-¡ñ−.  ‘¡¾−-¥ñ©-¡¾−-ê†-

Íö -́ÀÍ¸’ ¢º¤-²¾-¸½-¦÷¡-À¦ó−-©É¾−-¦…¤-Á¸©-ìÉº´ê†-

À¡ó©-§Õ-ºó¡- Ä©É-¡¾ -̈À ñ̄− -¦‡¤-Ã−-º½-©ó©. 

 

°ö− -¯½-Â¹¨©-©É¾−-¡¾−-ª½-Í¾© Áì½ ¡¾−-¯½-§¾-¦¿-
²ñ−

¡¾−-¥ñ©-ª̃¤-¯½-ª-ò-®ñ© Áì½ ¡¾−-©¿-À− ó−-¡¾− 

ISO 14001 EMS ê†-©ó ¥½-§È¸ -̈¯ñ®- ÷̄¤-²¾®-²ö© 

Áì½ êñ©-¦½-−½-¢º¤´½-¹¾-§ö−-ªÒ-¡ñ®-®ð-ìò-¦ñ©.  °øÉ-
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ºº¡-¡ö©-ì½-®¼®-¡ö©-Ï¾ -̈¢º¤-ìñ©-«½-®¾−, ìø¡-£É¾, 

§÷ -́§ö−-êÉº¤-«…−, ®ñ−-©¾-ºö¤-¡¾−-ê†-®Ò-¢›− -¡ñ®-ìñ© 

(NGO), −ñ¡-¯½-¡ñ− -Ä², °øÉ-Ã¹É-µõ´, °øÉ-«õ-¹÷É−, Áì½ 

ìø¡-¥É¾¤ êñ¤-Ïö©-ìÉ¸− -ÁªÈ-¨ö¡- É̈º¤-êñ©-¦½-−½-¢º¤-ºö¤-

¡¾−ê†-¦½-Á©¤-£¸ -́»ñ®-°ò©-§º®ªÒ-¡ñ® ¦…¤-Á¸©-ìÉº -́

Ã−-ì½-©ñ®- êÉº¤-«…−, ¢ö¤-À¢©, Áì½ ì½-©ñ®-§¾©.  

¡¾−-µ̃¤-µõ− ISO 14001 ñ̈¤-¡¾ -̈À¯ñ−-Îñ¤-¦õ-À©ó−-

ê¾¤-ºñ− -Î‡¤-À²̂º-¡É¾¸-Ä -̄À«ò¤-¡¾−-£É¾-¦¾-¡ö−, À ñ̄−-

¡¾−-À ó̄©-¯½-ªø-Â© -̈¦½-Îº¤-Íñ¡-«¾−-¢º¤-¡¾−£÷É -́

£º¤-¦…¤-Á¸©-ìÉº -́¢º¤-ºö¤-¡¾−-¥ñ©-ª˜¤-ê†-¡È¼ -̧¢Éº¤.  

¡¾−-»ñ®-»øÉÀ§„−-− š §È¸ -̈Ã¹É- ó́-¡¾−-ìò-Àìš -́¡¾−-ª½-Í¾©-

¢º¤-®ð-ìò-¦ñ© Áì½ ¢½-¹¨¾ -̈Âº-¡¾©-Ã−-¡¾−-ìö¤-êô−. 

¥¾¡-¡¾−-¦¿-Í¸©-¢º¤-Í¾¨Å-®ð-ìò-¦ñ© ê†-Ä©É-ìö¤-

ê½-®¼− ISO 14001, À¹ñ− - Ȩ̀¾ £¸¾ -́Ä©É-¯¼®-Ã−-

¡¾−-Á¢È¤-¢ñ−, Áì½ £¸¾ -́¡ö©-©ñ− -¥¾¡-ìø¡-£É¾ À ñ̄− -

¦…¤-©ô¤-©ø©-ê†-¦¿-£ñ−-Ã− -¡¾−-ªñ©-¦ò−--ê†-¥½-£ò-©-ê¿-¡¾−-¥ñ©-

ª̃¤-¯½-ªò-®ñ© ISO 14001.  À´̂º-¹¾¡- ó́-Í¾ -̈°øÉ-Á¢È¤-

¢ñ− -Ã−-¢½-ÁÎ¤-º÷©-¦¾-¹½-¡¿-Ä©É-¦¿-Àìñ©-¡¾−-ìö¤-ê½-

®¼− ISO 14001 ÁìÉ¸, Á−È−º−®ñ− -©¾-¦…¤-©ô¤-©ø©-

©„¤-¡È¾¸¥½-®Ò- ó́-£¸¾ -́Ï¾¨.  °ö−-¯½-Â¹¨©-ê†-¥½-Á¥É¤-

ºó¡-¡ð-£õ ¥½-«õ¡-À¢í¾-Ã¥- Ȩ̀¾- ó́-¡ò©-¥½-¡¿--¡¾−£÷É -́£º¤¦…¤-

Á¸©-ìÉº -́ê†-©ó-¡¸È¾. 

 

£¸¾ -́êÉ¾-ê¾ -̈Ã−-¡¾− -¥ñ©-ª˜¤-¯½-ªò-®ñ© 

ISO 14001 EMS 

À¦̃− -ê¾¤-ê†-¥½-Ä©É-»ñ®¡¾−-µ˜¤-µõ− ISO 14001 

À ñ̄− -¦…¤-ê†-Ã§É-£¸¾´²½-¨¾ -̈¾ -́¦ø¤ Áì½ êÓ-«º -̈Ä©É.  

ê÷-ì½-¡ò©ªÉº¤-Ä©É-¦õ®-ªÒ-À¯ñ−-¯ö¡-¡½-ªò- Áì½ À´̂º-ªÉº¤-

Ä©É-À²† -́£¸¾ -́²½-¨¾-¨¾ -́ªˆ -́Ã−-¡¾−-¸¾¤-Á°− Áì½ 

¥ñ©-ª̃¤-¯½-ªò-®ñ© ISO 14001 ñ́−- ó́-£¸¾ -́»¼¡-»Éº¤-

¥¾¡-®ñ− -©¾-°øÉ-¥ñ©-¡¾− Áì½- ²½-−ñ¡-¤¾−-°øÉ-ê†-À»ñ©-

¸¼¡Àªñ -́À¸-ì¾-ÁìÉ¸-Ã−-¡¾−-©¿-À−ó− -¡¾−-¯½-¥¿-

¸ñ−¢º¤-®ð-ìò-¦ñ©.  §ñ®-²½-¨¾-¡º−-²¾¨-Ã− (¥½-À ñ̄− 

®÷¡-£ö−, £¸¾ -́§È¼ -̧§¾−, º÷-¯½-¡º−, À -̧ì¾, Áì½ 

À¤ó−) ¦¾-´¾©-À ñ̄− - ñ̄©-Ã¥-¥¿-¡ñ©-Ã−-¡¾−-ªñ©-¦ò− -Ã¥-Ã¹É-

Ä©É-ì-ö¤-ê½-®¼− ISO 14001 ¢º¤-ºö¤-¡¾−-¥ñ©-ª̃¤-Î‡¤.  

¡¾−-¦½-Îñ®-¦½-Îø−-ê†-¹É¾¸-¹ñ−-¢º¤-¡¾−-£÷É -́£º¤-Ã−-

ì½-©ñ®-¦ø¤-¦¾-´¾©-ê†-¥½-ÍÐ©-°Èº−-®ñ− -©¾-£¸¾ -́¡ö©-©ñ−-ê†-

ª¾ -́´¾-¡ñ®-£¸¾ -́²½-¨¾-¨¾ -́Ã−-¡¾−-¸¾¤-Á°− Áì½ 

Ã−-¡¾−-¥ñ©-ª̃¤-¯½-ªò-®ñ©.  ª¾ -́£¸¾ -́À ñ̄− -¥ò¤-ÁìÉ¸, 

«É¾-°øÉ-®ð-ìò-¹¾− -º¾-¸÷©-Â¦-§š-Ã¹É-À¹ñ− -£¿-Ï̃−-¦ñ-−-¨¾-®Ò-Àê‰¾-

Ã©-£¿ Áì½ ó́-¡¾−-¡½-ª÷É−¥ò©-Ã¥, ¹ö− -ê¾¤-Ä -̄¦øÈ 

ISO 14001 ¡ð-À¡õº®-Á− È-Ã¥-ê†-¥½-²ò-¦ø©-À«ò¤-£¸¾ -́ºö©-

êö−, Áì½ º¾©¥½--¹ ÷̈©-¦½-¤ñ¡-Ä©É.  

 

¦½-ÍÐ®®-ñ− -©¾-¥÷©-¦¿-£ñ− 

• ISO – ºö¤-¡¾−-¥ñ©-ª̃¤-¦¾-¡ö−-À²̂º-¸¾¤-´¾©-ª½-

«¾−-ºº¡´¾©-ª½-«¾−-ê¾¤-©É¾−-Àêñ¡-− ò¡ Áì½ 

ì½-®ö®-¡¾−-¥ñ©-¡¾−-À²̂º-§È¸ -̈¡¾−-£É¾-Ã− -ì½-©ñ®-

¦¾-¡ö−. 

• ISO ¯½-¡º®-©É¸ -̈ºö¤-¡¾−-´¾©-ª½-«¾−-Á¹È¤-

§¾©-¥¾¡ 136 ¯½-Àê©. 

• §÷© ISO 14000 ¯½-¡º®-©É¸ -̈´¾©-ª½-«¾−-¦¿-

ìñ®-¡¾−-¥ñ©-¡¾−-¦…¤-Á¸©-ìÉº´, ¡¾−¡¸©-¡¾-¦…¤-

Á¸©-ìÉº´, ¡¾−-Ã¦È-À£̂º¤-Ï¾ -̈¦…¤-Á¸©-ìÉº´, 

¡¾−-ªó-ì¾-£¾-£÷−-½-²¾®-¦…¤-Á¸©-ìÉº´, Áì½ 

¡¾−-¯½-À ó́−-¸ñ©-«½-¥ñ¡-§ó-¸ò©. 

• ISO 14001 À ñ̄−-´¾-ª½-«¾−-Á®®¦½-Ïñ¡-Ã¥, 

ê†-¦½-Îº¤-À£í¾-Â£¤-¦¿-ìñ® EMS ê†-ê¾¤-ºö¤-¡¾−-

Àº-¡½-ì¾©-¢É¾¤−º¡-Ã¹É-¡¾−-µ̃¤-µõ− -£÷−½-¸÷©-¦¾-

´¾©-−¿-Ä¯-Ã§É-Ã−-¡¾−-¯½-À ó́− -°ö−-Ä©É. 

• °ö− -¯½-Â¹¨©-¥¾¡-¡¾−-ìö¤-ê½-®¼− ISO 14001 

ó́-©„¤-− š: 

− ñ̄®- ÷̄¤-£÷− -−½-²¾®-¢º¤-¦…¤-Á¸©-ìÉº´ (¡¾−-

¦½-Á©¤-ºº¡) 

− ¯½-¹¨ñ©-£È¾Ã§É-¥È¾ -̈Ã−-¡¾−-©¿-À−ó− -¡¾− 

− ñ̄®- ÷̄¤-¡¾−-²ö -̧²ñ−-¡-ñ®-²¾¡-ìñ©, ìø¡-£É¾, °øÉ-

Ã¹É-µõ´, °øÉ-Ã¹É¯½-¡ñ− -Ä², NGO, §÷ -́§ö−-

êÉº¤-«…− Áì½ °øÉ-¦ö−-Ã¥-º̂−Å. 
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− -ê÷-ì½-¡ò©ÃÏÈ, ¡¾−-ìö¤-êô−, Áì½ Âº-¡¾©-

ê¾¤-¡¾−-ª½-Í¾©  

− À ñ̄− -ê†-Á¥È -́Á¥É¤-Ã−-¡¾−-ªñ©-¦ò− -®ñ− -¹¾-ê†-¡È¼ -̧

¢Éº¤-¡ñ®-¦…¤-Á¸©-ìÉº´ 

− À ñ̄− -¡¾−-©ô¤-©ø© Áì½ ¡¾−-¯½-¡º®-¦È¸−-

¢º¤-ê÷¡-£ö−-Ã−-¡¾−-¥ñ©-¡¾−-¦…¤-Á¸©-ìÉº -́

Í¾¨¡ Ȩ̀¾. 
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