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4.4.2  ¡¾−À±ò¡ºö®»ö´, ¥ò©-¦¿-− ô¡ Áì½ £¸¾´¦¾´¾©

À¯í¾Ï¾¨ Áì½ °ö−¯½Â¹¨©¢º¤¡¾− 

À±ò¡ºö®»ö´ê†´ó¯½¦ò©êò°ö− 
ISO 14001 ¢Óêó 4.4.2 ¡øÈ¼¸¡ñ® 

¡¾−±ô¡ºö®»ö´, ¥ò©-¦¿-− ô¡, Áì½ 

£¸¾´¦¾´¾© ¡¿−ö©Ä Ȩ́ Ȩ̀¾: 

ºö¤¡¾−¥ñ©ª̃¤¥½¡¿− ö©£¸¾´ªÉº¤¡¾−Ã−¡¾− 

À±ò¡ºö®»ö´. ñ́−¥½ªÉº¤¡¾−Ã¹Éê÷¡ £ö−°øÉê†À»ñ© 

¸¼¡ê†º¾©¦É¾¤°ö−¡½êö®ªÒ¦…¤ Á¸©ìÉº´ 

Ã¹ÉÄ©É»ñ®¡¾−±ô¡ºö®»ö´ê† †ÀÏ¾½¦ö´.  

£¸−¥½¦É¾¤ Áì½ ®¿ì÷¤»ñ¡¦¾¢½®¸− 

¡¾−À²̂ºÀ»ñ©Ã¹É²½−ñ¡¤¾− ¹ùõ ¦½´¾§ò¡ 

¢º¤ºö¤¡¾−¥ñ©ª˜¤Ã−ÁªÈì½ÎÉ¾¸¼¡¤¾−ê† 

¡È¼¸¢Éº¤ Áì½ Ã¹ÉÀ¢í¾Ã¥§¾®§ô´¡È¼¸¡ñ®: 

(a) £¸¾´¦¿£ñ−¢º¤¡¾−¯½ªò®ñ©ª¾´−½Â¨

®¾¨ Áì½ ¢½®¸−¡¾−¢º¤¦…¤ 

Á¸©ìÉº´, Áì½ ¯½ªò®ñ©ª¾´À¤̂º− 

Ä¢¢º¤; 

(b) °ö−¡½êö®¦¿£ñ−¢º¤¦…¤Á¸©ìÉº´, 

°ö−¡½êö®ÁêÉ ¹õù £¸¾´À¯ñ−Ä¯Ä©É 

¢º¤®ñ−©¾¡ò©¥½¡¿¢º¤¸¼¡¤¾− Áì½ 

°ö−¯½Â¹¨©ê¾¤©É¾−¦…¤Á¸© 

ìÉº´¢º¤ ñ̄® ÷̄¤¡¾−¡½ê¿¢º¤®÷¡ £ö−; 

(c) ®ö©®¾© Áì½ £¸¾´»ñ®°ò©§º®¢º¤ 

À¢ö¾À¥í¾Ã−¡¾−®ñ−ì÷°ö−¢º¤¡¾−¯½ªò®ñ©

ª¾´−½Â¨®¾¨ Áì½ ¢½®¸− ¡¾− 

Áì½ À¤̂º−Ä¢¢º¤ EMS, 

ì¸´êñ¤À¤̂º−Ä¢Ã−¡¾−¡½¡¼´ Áì½ 

Á¡ÉÄ¢À¹©¦÷¡À¦ó−; 

(d) °ö−ê†º¾©À¡ó©¢›−Ã−Äì¨½ªí−¥¾¡¢½ 

®¸−¡¾−£¸®£÷´©¿À−ó−¤¾−¦½À²¾½Ã©

Î‡¤ 

¡¾−¯½ªò®ñ©ÎÉ¾ê†¢º¤®÷¡£ö−ê†¦¾´¾©À¯ñ−¦¾ 

À¹©Ã¹ÉÀ¡ò©°ö−¡½êö®ªÒ¦…¤Á¸©ìÉº´ê†¦¿£ñ− 

£¸−¥½¦¾´¾©¡½ê¿Ä©ÉÂ©¨ºó¤Ã¦È¡¾−¦ô¡ 

¦¾. ¡¾−À±ò¡ºö®»ö´ê†ÀÏ¾½¦ö´ Áì½/¹ùõ 

¯½¦ö®¯½¡¾−. 

À í̄¾Ï¾¨ì¸´¢º¤¡¾−À±ò¡ºö®»ö´ê†ì½®÷Ä¸É 

Ã− ISO 14001 ¡ð£õ¦É¾¤¥ò©-¦¿-−ô¡ Áì½ 

£¸¾´¦¾´¾©Ã¹ÉÁ¡È®÷¡£ö−ê¾¤©É¾−£¸¾´»øû Áì½ 

êñ¡¦½ ê†ªÉº¤¡¾−Ã−¡¾−¦É¾¤Á°−¡¾−, ¡¾−¥ñ© 

ª̃¤¯½ªò®ñ©, ¡¾−®¿ì÷¤»ñ¡¦¾, ¡¾−£¸®£÷´¡¾− 

©¿À−ó−¡¾−Ã− EMS, Áì½ ñ̄® ÷̄¤ EMS. 

¡¾−À±ò¡ºö®»ö´ ñ́¡¥½®Ò®ñ−ì÷°ö−ª¾´ê†ªÉº¤ 

¡¾− À²¾½ Ȩ̀¾°øÉ¦½Îñ®¦½Îø−®Ò¡¿−ö©À í̄¾Ï¾¨ 

¢º¤¡¾−±ô¡ºö®»ö´Ã¹É¥½Á¥É¤, ¹ùõ ®Ò»øÉ¸È¾ªÉº¤¡¾− 

ÁêÉ¹ùõ®Ò.  Á°−¤¾−¡¾−±ô¡ºö®»ö´®Òº¾©¥½¯½ 

¦ö®°ö−¦¿Àìñ©Ä©É «É¾®Ò ó́¡¾−¦½Îñ®¦½Îø−µÈ¾¤ 

²¼¤²ð ¹ùõ ¦‰¤À¦ó´¥¾¡®ñ−©¾°øÉµøÈÀ®œº¤¹ùñ¤, 

À ñ̄−ªí−¥¾¡ êÀ†®ò¡¦¾, °øÉ»È¸´¤¾−, ¹ùõ¥¾¡ºö¤ 

¡¾−¥ñ©ª̃¤Ã−¡¾−¥ñ©ª̃¤¯½ªò®ñ©®ñ−©¾£¸¾´»øÉÃÏÈ, 

êñ¡¦½, ¹ùõ ¯½¦ö®¯½¡¾−ê†»¼−¥¾¡°øÉÀ¢í¾»È¸´.  

«É¾°øûê†»¼−»øÉ¦…¤ÃÏÈ¥¾¡¡¾−±ô¡ºö®»ö´®Ò−¿Ã§É£¸¾

´»øÉ¢º¤ªö−À¢í¾Ã−¸¼¡¤¾−, ó́¡¾−¡½ê¿¦È¸− 

ªö¸ê†Áª¡ªÈ¾¤, Áì½ ó́°ö−¡½êö®ªÒ²½Á−¡ 

¡¾−¢º¤ªö−Àº¤, ¦½«¾®ñ− Áì½ ºö¤¡¾−¥ñ©ª̃¤, 

¦È¸−Ã¹ È̈¢º¤ ¡¾−±ô¡ºö®»ö´− ˜−¡ðÀ¦ñ¼Ä¯Â©¨ 

Ä»É¯½Â¹¨©. ñ́−À ñ̄−ÎÉ¾À¦ñ¼©¾¨ −š ñ́−£õ°ö− 

¢º¤£¸¾´²½¨¾¨¾´Ã−¡¾−À±ò¡ºö®»ö´®÷¡£ö−. 

À´̂º°ö−»ñ®©„¤¡È¾¸ ¹¾¡À ñ̄−Á−¸−̃− ñ́−Ä©ÉÀ»ñ© 

Ã¹ÉÀ¦ñ¼À¸ì¾, £¸¾´ ²½¨¾¨¾´, Áì½ À¤ò−£¿, 

Áì½ À ñ̄−¡¾−À²†´£¸¾´¡ö©©ñ− Áì½ Ïö©¹ ņ̃¤ 

Ã−¡¾−©¿À−ó−¸¼¡¤¾−−š. 

Ã−ê¾¤¯½ªò®ñ© Ã−®ö©−šÀ»ö¾®Ò¦¾´¾©¥½¦ô¡ 

ìö¤Àìò¡À«ò¤®ñ−¹¾¡¾−¯½À ó́−£¸¾´ªÉº¤¡¾−Ã− 

¡¾−À±ò¡ºö®»ö´, ¡¾−ºº¡Á®®¹ùñ¡¦ø©, ¡¾−ºº¡ 

¹ùñ¡¦ø©, ¹ùõ ¡¾−ªóì¾£¾.  ÁªÈ¸È¾ ¥½ªÉº¤»ñ®»øÉ¸È¾ 

®ñ−©¾°øÉê†¯½¡º®¦È¸−¦¿£ñ−Ã−¡¾−±ô¡ºö®»ö´−̃−

ó́£¸¾´¦¾´¾© Áì½ ó́°ö−¡½êö®£õ−ªÒ¦½«¾−ê† 

¯½¡º®¸¼¡¤¾−¢º¤ªö−. 

¡¾−¡¿− ö©£¸¾´ªÉº¤¡ − −¡¾−±ô¡ºö®»ö´ ¾ Ã
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ISO 14001 ¡¿−ö©Ä¸É Ȩ̀¾ºö¤¡¾−¥ñ©ª̃¤£¸− 

¡¿−ö©: 

• ®ñ−©¾¡ò©¥½¡¿ê†º¾© ó́°ö−¡½êö®ªÒ¦…¤Á¸© 

ìÉº´ 

• ñ́− ó́£¸¾´ªÉº¤¡¾−À«ò¤¥ò©-¦¿-−ô¡, £¸¾´ »øÉ, 

êñ¡¦½ Áì½ £¸¾´¦¾´¾©Ã−¡¾−©¿À−ó− 

®ñ−©¾¡ò©¥½¡¿À¹ù‰¾−š 

• ¡¾−À±ò¡ºö®»ö´ªÉº¤¡¾−Ã¹ÉÄ©Éì½©ñ®©É¾− ¥ò©-

¦¿-− ô¡, £¸¾´»øÉ, êñ¡¦½, Áì½ 

£¸¾´¦¾´¾©. 

• −š ñ́−¦Ò¦½Á©¤Ã¹ÉÀ¹ñ− Ȩ̀¾ ¥½ªÉº¤Ä©É¡¿−ö©°ö− 

ê†ªÉº¤¡¾−Ã¹ÉÄ©É»ñ®.  º¾©À í̧¾Ä©ûºó¡ Ȩ̀¾, 

¥½À ñ̄−°øÉÃ©¡ðª¾´ê†»¼¡»ûº¤Ã¹É ó́¡¾−¥ñ©¡¾−

À±ò¡ºö®»ö´ªÉº¤¡¿−ö© £¸¾´»øÉ, êñ¡¦½, 

£¸¾´¦¾´¾©, Áì½/¹ùõ È̄¼−Á¯¤êñ©¦½−½ 

Áì½ ¡¾−¯½²ô©ê†ªÉº¤¡¾− À²̂ºÃ¹É®ñ−ì÷ª¾´ 

ì½©ñ®ê†ªÉº¤¡¾−.  “§Èº¤¹ Ȩ̀¾¤¢º¤¡¾−À±ò¡ 

ºö®»ö´” Œ £¸¾´Áª¡ªÈ¾¤¢º¤¦½²¾®¯½¥÷ 

®ñ− Áì½ ì½©ñ®£¸¾´¦¾´¾©ê†ªÉº¤¡¾− Œ 

¥½ªÉº¤À²š´Àªó´Â©¨Á°−¤¾−ê†ºº¡Á®®µÈ¾¤

ÀÏ¾½¦ö´¢º¤¡¾−¥ñ©ì½©ñ® ¹ùõ ¯½¦ö®¯½ 

¡¾−. 

• ó́Àªñ¡−ò¡¹ù¾¨µÈ¾¤¦¿ìñ®©¿À−ó−¡¾−¯½À ó́− 

£¸¾´ªÉº¤¡¾−Ã−¡¾−À±ò¡ºö®»ö´.  Ã−ê÷¡ 

Á®®ê†À¹ñ− Ȩ̀¾©óê†¦÷©¥½ ó́¦È¸−»È¸´êñ¤°øÉÃ¹É 

¡¾−¦½Îñ®¦½Îø−¡¾−À±ò¡ºö®»ö´ (À§„−, ȫ¡ 

¡½ªò¥½Á È́−°øÉª¾¤ÎÉ¾¢º¤¡¾−£÷É -́£º¤), 

Áì½ ªö¸µÈ¾¤¥¾¡°øÉÀ¢í¾»È¸´ê†¦¿£ñ− (À§„−, 

¡÷È´À¯í¾Ï¾¨ ¹ùõ °øÉê†«õ¡¦½ÀÎóÀ¢í¾»ñ®¡¾−±ô¡ 

ºö®»ö´).  Ã−¡ðë½−ó−š, ªÉº¤Àºö¾Ã¥Ã¦Èêñ¤ 

£¸¾´ªÉº¤¡¾− ©É¾−À¤̂º−Ä¢ (ºñ−ê†°øÉ¦½Îñ® 

¦½Îø−¡¿−ö©), Áì½ £¸¾´ªÉº¤¡¾−ê¾¤ 

©É¾−£¸¾´¥ø¤Ã¥ Œ ºñ−ê†°øÉÀ¢í¾»È¸´ªÉº¤¡¾−. 

ºñ−Î‡¤ê†êÉ¾ê¾¨¢º¤°øÉºº¡Á®®¹ùñ¡¦ø©¡ð£õ 

Ã¹É¦½Îº¤£¸¾´ªÉº¤¡¾−êñ¤¦º¤µÈ¾¤−š 

Ã¹ÉÀ ñ̄−ê†²ðÃ¥, À´ˆº ó́¡¾−¡¿−ö©¹ùñ¡¦ø©. 

¡¾− ò̧À£¾½©É¾−¡¾−©¿À− ó−¡¾−

(ÎÉ¾¸¼¡¢º¤º¾§ó®) 

 

®¾¤Àê̂º¡¾−Á®È¤£¸¾´»ñ®°ò©§º®ª¾´ºö¤¯½

¡º®¢º¤º¾§ó®, ¡ò©¥½¡¿ Áì½ ÎÉ¾¸¼¡ 

¡ðÃ¹É¯½Â¹¨©µÈ¾¤¹ù¸¤¹ù¾¨ À²̂º¥½Ä©É¡¿−ö© 

£¸¾´»øÉ¦½À²¾½, êñ¡¦½, Áì½ £¸¾´¦¾´¾© 

ê†ªÉº¤¡¾−Ä©É.  ¡¾− ò̧À£¾½¡¾−©¿À−ó−¡¾− ñ̈¤ 

Àºš−ºó¡£¸¾´Î‡¤ Ȩ̀¾ ¡¾− ò̧À£¾½ÎÉ¾¸¼¡¢º¤ 

º¾§ó® À§…¤À ñ̄− ò̧êóê† “Á¨¡” ¡¾−©¿À−ó−¡¾− 

ºº¡À ñ̄−¦È¸−¯½¡º®. ¡¾− ó́¦È¸−»È¸´¢º¤ 

°øÉê† ó́º¾ §ó®ê†−¿´¾ ò̧À£¾½Á È́−À ñ̄− ñ̄©Ã¥¦¿£ñ− 

ê†¦½Îº¤°ö−Ä©É»ñ®¢º¤¡¾− ò̧À£¾½Ã¹É ó́£÷−−½ 

²¾®.  ¢½ ®¸−¡¾−¯½ªò®ñ©¯½¡º®©É¸¨¡¾− 

¸òÀ£¾½ì½©ñ® ÎÉ¾¸¼¡ê†ªÉº¤Ä©É¯½ªò®ñ©.  

Ã−À¤̂º−Ä¢¢º¤ ISO 14001 

Á È́−Á−Ã¦È®ñ−©¾º¾§ó®ê†²ö¸²ñ−¡ñ®®ñ−¹¾ 

©É¾−¦…¤Á¸©ìÉº´ê†¦¿£ñ− À§„−, ¥¿²¸¡ê† 

¦¾´¾© ó́°ö−¡½êö®ªÒ¦…¤Á¸©ìÉº´. ªö¸µÈ¾¤ ó́®÷¡ 

£ö−ê†¦ñ¤¡ñ©µøÈÃ−: 

• ²½Á−¡ê† »ñ®°ò©§º®Ã−¡¾−®¿®ñ©¦…¤À¦©À¹ùõº 

• ¡¾− É̄º¤¡ñ−»ñ¡¦¾º÷¯½¡º−»ñ®Ã§Éê†¦¾´¾©À È̄ 

À² Áì½ À»ñ©Ã¹ÉÀ¡ó© ó́°ö−¡½êö®ªÒ¦…¤Á¸©ìÉº´ 

• ¡¸©¡¾Ã−¡¾− É̄º¤¡ñ−¡¾−»‰¸Ä¹ù«ñ¤®ñ−¥÷¦¾− 

À£ ó́, −Õ ñ́−À§œºÄ³, êÒ¦‰¤, ®Èº− ò̄©À ó̄©, Áì½ 

À£̂º¤©ø©−Õ 

• À¡ñ®ªö¸µÈ¾¤©É¾−¦…¤Á¸©ìÉº´ Áì½ ¹Éº¤¯½ªò 

¡¾− ò̧À£¾½ 

• Á¡ÉÄ¢À¹©¦÷¡À¦ó− 

• ¦õ®¦¸−À¹©¡¾−©É¾−¦…¤Á¸©ìÉº´ 

• ¥ñ©ª̃¤¯½ªò®ñ© ȫ¸Á¯¤ Áì½ É̄º¤¡ñ− 

• ¦‰¤¸ñ©«÷ê†À ñ̄−ºñ−ª½ì¾¨. 

 

¡¾−±ô¡ºö®»ö´, ¥ò©-¦¿-− ô¡, Áì½ 

£¸¾´¦¾´¾©  
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¡¾−À±ò¡ºö®»ö´¥½À ñ̄−¯½Â¹¨©Ä©É¡ðªÒÀ´̂º ñ́

−Ä©É ñ̄® ÷̄¤£¸¾´ª̂−ªö¸©É¾−¦…¤Á¸©ìÉº´, 

£¸¾´»øÉ, Áì½ £¸¾´À¢í¾Ã¥, Áì½ 

£¸¾´¦¾´¾©¢º¤ °øÉÀ¢í¾»È¸´Ã−À¸ì¾ê†À¢ö¾À¥í¾ 

¡ñ®Ä¯¯½ªò®ñ©¸¼¡ ¤¾−¢º¤À¢ö¾À¥í¾. Â©¨ê‰¸Ä¯ 

ÁìÉ¸, ñ́−¡ð«õ¡ªÉº¤ Ã−À´̂º ó́¡¾− ö̈¡ì½©ñ®£¸¾´ 

»øÉê†ÀÏ¾½¦ö´, Áì½ ó́£¸¾´À¢í¾Ã¥¦¾´¾©ê†¥½ 

−¿£¸¾´»øÉÄ¯Ã§ÉÃ− “¡¾−¯½ªò®ñ©ªö¸¥ò¤”, 

ì½©ñ®¥ò©-¦½-− ô¡, ó́¦½ªò, Áì½ 

£¸¾´¦¾´¾©¥½ ó́¡¾− ñ̄® ÷̄¤ÀÏõº−¡ñ−. 

²¼¤ÁªÈ£ö−°øÉÎ‡¤Ä©É¡¾¨À ñ̄−°øÉê† ó́¦½ªòªÒ¡ñ®¸¼¡¤¾−

ê†¦¾´¾©Ã§ÉÀ¢í¾Ã−¡¾− É̄º¤¡ñ−¦…¤Á¸©ìÉº´, 

À¢ö¾¥½¯½ªò®ñ©µÈ¾¤ ó́¦½ªò Áì½ ¦½ÀÏóªí− 

¦½ÀÏó¯¾¨Ã−¡¾−¥ñ©ª̃¤¯½ªò®ñ©. À´̂º£ö−°øÉ 

Î‡¤¹¾¡À¢í¾Ã¥¸È¾ À ñ̄−¹ ñ̈¤¢½®¸−¡¾−¡½ê¿©„¤ 

¡È¾¸¥‡¤ ó́£¸¾´¦¿£ñ−ªÒ¦…¤Á¸©ìÉº´, ¦È¸−¹ù¾¨ 

À¢ö¾¥½¯½ªò®ñ©ª¾´.  ¥ò©-¦½-−ô¡À ñ̄−²œ−«¾− 

¥ø¤Ã¥ªö−Àº¤; À²¾½ Ȩ̀¾À´̂º²½−ñ¡¤¾−¹¾¡ ó́¥ò©-¦¿-

−ô¡-ÁìÉ¸, ñ́−¡ð®ÒªÉº¤¡¾−Ã¹É ó́¡¾−§š−¿ 

ªò©ª¾´¡¸©¡¾¥¾¡¡¾−£÷É -́£º¤¹ù¾¨.  

¢̃−ªÒÄ¯, −º¡ÀÎõºÄ¯¥¾¡£¸¾´»øÉ, ¥ò©-¦¿-

−ô¡, Áì½ £¸¾´À¢í¾Ã¥ÁìÉ¸, Á È́−£¸¾´¦¾ 

´¾©¢º¤®÷¡£ö−Ã−¦½Á©¤ºº¡À«ò¤£¸¾´¦¾´¾© 

Áì½ ªñ©¦ò−®ñ−¹¾ê†«õ¡ªÉº¤Ã−¡¾−−¿Ã§É£¸¾´ 

»øÉ Áì½ êñ¡¦½ê†À¢ö¾Ä©É»¼−´¾, Áì½ ¦¾´¾© 

êóÈ¥½¯½ªò®ñ©¸¼¡¤¾−¢º¤À¢ö¾À¥í¾Ã¹ÉÄ©É®ñ−ì÷°ö− 

Ã−ì½ ©ñ®¦ø¤¡ Ȩ̀¾À¡‰¾. À¯í¾Ï¾¨¢º¤ê÷¡Å 

Á°−À±ò¡ºö® »ö´ê†¡È¼¸¢Éº¤¡ñ® ISO 14001 

£¸−¥½ ó́¡¾− ñ̄® ÷̄¤ê¾¤©É¾−£¸¾´¦¾´¾© 

 

¡¾−ºº¡Á®®Ã−¡¾−¦É¾¤ì¾¨¡¾−À±ò¡ 

ºö®»ö´¦¿ìñ® ISO 14001 EMS 

À´̂ºÄ©É ó́¡¾−¡¿−ö©£¸¾´ªÉº¤¡¾−Ã−¡¾− 

À±ò¡ºö®»ö´¥½Á¥É¤ÁìÉ¸, ñ́−¡ðº¾©¦¾´¾©Àìš´ªí− 

ºº¡Á®®¥ñ©ì¾¨¡¾−À±ò¡»ö´Ä©É. ì¾¨¡¾−±ô¡ 

ºö®»ö´ Á®® “¨ñ©¨¼©Ã¹É” ¹ùõ “«º¡ÀêÃ¹É” 

®Ò£Èº¨¥½ÀÏ¾½ ¦ö´¨Éº−®Ò ó́¡¾−ê¿£¸¾´»øÉ¥ñ¡¡ñ® 

£¸¾´ªÉº¤¡¾− ¢º¤ÁªÈì½¡÷È´À í̄¾Ï¾¨. 

°øÉê†¥½À¢í¾»È¸´Ã−¡¾−±ô¡ºö®»ö´£¸−¥½ ó́ 

»È¸´ª̃¤ÁªÈÄì¨½ªí−¢º¤¢½®¸−¡¾−¢º¤¡¾−¦É¾¤

¹ùñ¡¦ø© À²̂º§È¸¨Ã¹É»ñ®¯½¡ñ−Ã¹ÉÄ©ÉÀ−œºÃ−ê†¡È¼¸ 

¢Éº¤ÀÏ¾½¦ö´ Áì½ ò̧êóÃ−¡¾−¯½¡º®¦É¾¤¹ùñ¡ 

¦ø©. £¸¾´¡½¥È¾¤Á¥É¤¦½À²¾½©É¾−, À´̂º 

À ñ̄−Ä¯Ä©ûªÉº¤¦É¾¤¥÷©¯½¦ö¤¢º¤¡¾−»¼−ê¾¤©É¾− 

¯½ìò´¾−Ã¹ÉÁ¡ÈÁªÈì½®̃−¢º¤¡¾−À±ò¡ºö®»ö´, 

À§…¤ ¯½¡º® ó́: 

• °øÉÀ¢í¾»È¸´£¾©¸È¾¥½À»ñ©¹ ñ̈¤Ä©É¹ùñ¤¥¾¡ê† ó́¡¾−

À±ò¡ºö®»ö´, À§„−, ¡¾− ņ̃©Áê¡£¸¾´¦¿Àìñ© 

¢º¤¸¼¡¤¾−Â©¨ºó¤¡¾−¡ò©¥½¡¿ê†¯½ªò®ñ© 

• À¢ö¾£¾© Ȩ̀¾¥½¦¾´¾©¦¿Àìñ©ÎÉ¾¸¼¡Ä©ÉÃ−¦½ 

²¾®Á−¸Ã© (À§„− ó́¢Ó ǿ−²œ−«¾−, À£̂º¤ ṍ, 

¹ùõ ¡¾−§È¸¨À¹ùõº) 

• ªÉº¤¡¾−ì½©ñ®¡¾−¡½ê¿, £¸¾´»øÉ, êñ¡¦½, ¹ùõ 

£¸¾´¦¾´¾©. 

£¸−¥½ ó́¡¾−£ñ©Àìõº¡°øÉÀ¢í¾»È¸´µÈ¾¤ì½º¼©

À²̂ºÃ¹ûÄ©É°øÉ ó́ó£¸¾´»øÉ²œ−«¾−, ¯½¦ö®¯½¡¾−, 

Áì½ êñ¡¦½ ê†ªÉº¤¡¾−Ã¹ÉÄ©É»ñ®¯½Â¹¨© 

¥¾¡¢Ó ǿ−ÃÏÈê†À¢ö¾À¥í¾¥½Ä©É»ñ®, Áì½ Âº¡¾©ê† 

¥½Ä©É−¿Ã§Éêñ¡¦½ Áì½ £¸¾´»øÉÃÏÈÄ¯ −¿Ã§ÉÃ− 

¸¼¡¤¾−¢º¤À¢ö¾À¥í¾. ¡¾−À¢í¾»È¸´À±ò¡¤¾−, ¦¿ 

´½−¾, ¹ùõ ê÷¡Å¡¾−±ô¡ºö®»ö´¢º¤®÷¡£ö− ê†®Ò´ó 

¡¾−¡½¡¼´£¸¾´»øÉ¹ùõ®Ò ó́À í̄¾Ï¾¨ê†¥ø¤Ã¥Ã− ¡¾− 

»¼− ¹ùõ Âº¡¾©Ã−¡¾−−¿Ã§É¢Ó ǿ−©„¤¡È¾¸ Ã−¸¼¡ 

¤¾−¥½À ñ̄−¡¾−«È¸¤©ô¤¡¾−À±ò¡ºö®»ö´ Áì½ 

°øÉÀ¢í¾ »È¸´°øÉº̂−Å. 

 

¡¾−À±ò¡ºö®»ö´¢̃−²œ−«¾−¢º¤ 

ISO 14001  

®ñ−©¾À¤̂º−Ä¢ê†´ó°ö−ªÒê÷¡Å£ö− 
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ê÷¡£ö−ê†¦ñ¤¡ñ©Ã−ºö¤¡¾−¥ñ©ª̃¤ê†¥ñ©ª̃¤¯½ªò 

®ñ© ISO 14001 EMS ªÉº¤Ã¹É¦¿−ô¡À«ò¤ Áì½ 

¦¾´¾©ê†Ã¹É ó́£¸¾´À¢í¾Ã¥¡È¼¸¡ñ®: 

• −½Â¨®¾¨¦…¤Á¸©ìÉº´, Áì½ ê÷¡¢½®¸−¡¾− 

ê†¡È¼¸¢Éº¤¡ñ®£¸¾´»ñ®°ò©§º®Ã−º¾§ó®¢º¤ 

À¢ö¾À¥í¾ 

• À¤ˆº−Ä¢ê†¡È¼¸¢Éº¤¡ñ® EMS, ¯½¡º® ó́¡¾− 

Á¡ûÄ¢À¹©¦÷¡À¦ó− 

• ®ñ−¹¾¦…¤Á¸©ìÉº´ê†¦¿£ñ− Áì½ °ö−¡½êö®ªÒ 

¡ñ®¢ö¤À¢©¸¼¡¤¾−¢º¤À¢ö¾, Áì½ ņ̃©«÷¯½¦ö¤ 

Áì½ À í̄¾Ï¾¨ê†ª̃¤Ä¸ÉÃ−¡¾−Á¡ÉÄ¢®ñ−¹¾©„¤ 

¡È¾¸ 

• ®ö©®¾© Áì½ ÎÉ¾ê†»ñ®°ò©§º®Ã− (a) EMS, 

(b) ¡¾−®ñ−ì÷¸ñ©«÷¯½¦ö¤ Áì½ À í̄¾Ï¾¨, (c) 

»ñ®¯½¡ñ−Ã−¡¾−¯½ªò®ñ©ª¾´ì½®¼®¡ö©Ï¾¨ 

• £¸¾´ªÉº¤¡¾−Ã¹É¯½ªò®ñ©ª¾´¢½®¸−¡¾−ê† 

¡¿−ö©Ä Ȩ́ À´̂º ó́£¸¾´¦È¼¤¢º¤°ö−¡½êö®¦¿£ñ− 

ªÒ¦…¤Á¸©ìÉº´ 

• À¤ˆº−Ä¢ê†®÷¡£ö−Ã©¡ðª¾´ê†¡È¼¸¢Éº¤¡ñ®¡ò©¥½ 

¡¿ê†º¾© ó́°ö−¡½êö®ªÒ¦…¤Á¸©ìÉº´¥½ªÉº¤ ó́ 

£¸¾´¦¾´¾©Ã−¡¾−À¢í¾»È¸−¡ò©¥½¡¿−̃−. 

 

£¸¾´ªÉº¤¡¾−Ã−¡¾−¡¿−ö©«¾−½®ö© 

®¾© Áì½ ÎÉ¾ê†»ñ®°ò©§º® 

¥ñ©ì½©ñ®¡¾−À±ò¡ºö®»ö´Ã¹ÉÀÏ¾½¦ö´¡ñ® 

£¸¾´ªÉº¤¡¾−À²̂º: 

• ¡¾−¥ñ©¡¾−¢̃−¦ø¤¦÷© ó́®ö©®¾©À ñ̄−°øÉ “À¡ñ® 

»ñ¡¦¾” −½Â¨®¾¨¦…¤Á¸©ìÉº´ (»¸´êñ¤¡¾− 

¯½ªò®ñ©ì½®¼®¡ö©Ï¾¨); °øÉ−¿²¾Ã−¡¾−¥ñ© 

ª̃¤¯½ªò®ñ© EMS; À ñ̄−°øÉ¦½Îº¤ Áì½ ¥ñ©¹¾ 

Á¹ùú¤§ñ®²½¨¾¡º−; Áì½ À ñ̄−°øÉ¯½À ó́−£¸¾´ 

£õ®ÎÉ¾Ã−¡¾−¯½ªò®ñ©¡¾−êö®ê¸−¡¾−¥ñ©¡¾− 

• Ã¹É®÷¡£ö−»ñ®°ò©§º®Ã−¡¾−¡¿−ö©®ñ−¹¾ Áì½ 

°ö−¡½êö®¢º¤¦…¤Á¸©ìÉº´, Áì½ £¸¾´ 

¦¿£ñ−¢º¤®ñ−¹¾©„¤¡È¾¸ 

• Ã¹É®÷¡£ö−»ñ®°ò©§º®Ã−¡¾−»ñ®¯½¡ñ−¡¾−¯½ªò 

®ñ©ª¾´ì½®¼®¡ö©Ï¾¨ 

• ®÷¡£ö−µøÈ²¾¨ÃªÉ¡¾−©¿À−ó−¡¾− °øÉê† ó́£¸¾´ 

À ñ̄−Ä¯Ä©Éê†¥½À ñ̄−¦¾À¹©¢º¤°ö−¡½êö®ªÒ¦…¤ 

Á¸©ìÉº´ 

• ¦½´¾§ò¡¢º¤ÎÈ¸¨¤¾−Á¡ÉÄ¢À¹©¦÷¡À¦ó− 

• ®÷¡£ö−°øÉê†¦‰¤ ņ̃©«øê†À¯ñ−ºñ−ª½ì¾¨ 

• ®÷¡£ö−°øÉ»ñ®°ò©§º®ªÒ¡¾−ªò©ª¾´¡¸©¡¾¡¾− 

¯½ªò®ñ©ì½®¼®¡¾−¢º¤¦…¤Á¸©ìÉº´ 

• °øÉ®¿®ñ©¦…¤À¦©À¹ùõº 

• °øÉê† ó́¦È¸−»È¸´Ã−¡¾−¦É¾¤£øÈ ṍ¢½®¸−¡¾−©¿ 

À−ó−¡¾− 

• °Éø»ñ®°ò©§º®Ã−¡¾−£¸®£÷´Àº¡½¦¾− Áì½ 

®ñ−êô¡¢Ó ǿ− 

• ¦½´¾§ò¡¢º¤ÎÈ¸¨¤¾−¡¸©¦º®²¾¨Ã− 

• ²½−ñ¡¤¾−ÃÏÈ Áì½ £øÈ¦ñ−¨¾. 

®÷¡°øÉê†»ñ®°ò©§º®Ã−¡¾−¯½À ó́−, ¡¿−ö©À¸ 

ì¾, ¹ùõ ¥ñ©¡¾−À±ò¡ºö®»ö´ªÉº¤ ó́¢½®¸−¡¾− 

¡¾−À²̂º: 

• ©¿À−ó−¡¾− ñ̄®ª¾ª½ì¾¤À¸ì¾ Áì½ ì¾¨¡¾− 

À±ò¡ºö®»ö´¦…¤Á¸©ìÉº´ 

• »ñ¡¦¾®ñ−êô¡¡¾−À±ò¡ºö®»ö´¢º¤²½−ñ¡¤¾−ÁªÈ 

ì½£ö−, Áì½ °ö−¢º¤¡¾−¡¸©¦º®¯½À ó́− 

£¸¾´»øÉ, êñ¡¦½, ¹ùõ £¸¾´¦¾´¾© (À§„−, 

¹ùñ¡«¾−µ̃¤µõ− Ȩ̀¾Ä©É¦¿Àìñ©¡¾−À±ò¡ºö®»ö´ê† 

Ä©Éì½©ñ®©ó) 

• ¡¿−ö©À¸ì¾ (£¸¾´«†) Ã−¡¾−ê¸−£õ− Áì½ 

ñ̄® ÷̄¤¡¾−À±ò¡ºö®»ö´ 
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• »ñ®¯½¡ñ−Ã¹É²½−ñ¡¤¾−ÃÏÈ Áì½ £øÈ¦ñ−¨¾Ä©É»ñ® 

¡¾−À±ò¡ºö®»ö´¡È¼¸¡ñ®¡¾−¦É¾¤¥ò©¦¿−ô¡¦…¤Á¸

© ìÉº´ê†ÀÏ¾½¦ö´ Áì½ êñ−¡¾− 

• ¡¿−ö©£÷−−½ ÷̧© Áì½ ¯½¦ö®¡¾−ê†¥¿À ñ̄− 

¦¿ìñ®ÁªÈì½ª¿ÁÎÈ¤ê†¦¾´¾© ó́°ö−¡½êö®ªÒ¦…¤ 

Á¸©ìÉº´ 

• ªóì¾£¾¯½¦ò©êò²¾®¢º¤¡¾−À±ò¡ºö®»ö´. 

 

¡¾−ªóì¾£¾¡¾−À±ò¡ºö®»ö´ 

ñ́−®Ò£Èº¨¥½ ó́¡¾−ªóì¾£¾¯½¦ò©êò²¾®¢º¤ 

Á°−¤¾−¡¾−À±ò¡ºö®»ö´, À«ò¤−Éº¨Àê̂º¥½Ä©É¡ð ñ̈¤ 

®Ò»øÉ¸È¾Ä©ÉÀ»ñ©µÈ¾¤«õ¡ªÉº¤¹ùõ®Ò.  Ã−®ö©−š®Ò¦¾´¾© 

À¸í¾ì½º¼©¡È¼¸¡ñ®¸òêó¡¾−ªóì¾£¾, ÁªÈ¥½À−̃− 

ª̂´®Èº− Ȩ̀¾ «É¾¯¾¦½¥¾¡¡¾−¯½À ó́−£÷−£È¾¢º¤ 

¡¾−À±ò¡ºö®»ö´Â©¨Ã§É ò̧êó¡¾−¸ñ©Áê¡Á®®ªÈ¾¤Å 

ñ́−º¾©¥½À»ñ©Ã¹ÉÀ¦ñ¼£¸¾´²½¨¾¨¾´, À¸ì¾ 

ª½¹ùº©À«ò¤£È¾Ã§É¥È¾¨ªÈ¾¤ÅÄ¯µÈ¾¤§Õ§¾¡ Áì½ 

ºñ®¯½Â¹¨©. 

¡¾−ªóì¾£¾µÈ¾¤ÎÉº¨¦¾´¾©¯½ªò®ñ©Ã−¹É¾ 

ì½©ñ®Àìš´ÁªÈì½©ñ®¤È¾¨©¾¨ Áì½ Á®®ê¿´½ 

©¾Ä¯»º©¢½®¸−¡¾−ê†¦ñ®¦ö− Áì½ ¦¿£ñ−§‡¤ 

¯½¡º® ó́©„¤−š: 

• ¡¾− ó́¦È¸−»È¸´ Œ ì½©ñ®¡¾−À¢í¾»È¸´ Áì½ 

¯½¡º®¦È¸−Ã−¡¾−À±ò¡ºö®»ö´¢º¤®÷¡£ö− 

Áì½ À ñ̄−¡÷È´ 

• ¡¾−ªº®»ñ®£õ− – ¡¾−ªº®»ñ®ªÒ¡ñ®ÁªÈì½ 

¡¾−±ô¡ºö®»ö´, À§„−, £¸¾´£ò© À¹ñ−¢º¤À¢ö¾ 

À¥í¾¡È¼¸¡ñ®À−œºÃ−, Á®®¢º¤¡¾−À±ò¡ºö®»ö´, 

Áì½ ¯½Â¹¨©ªÒÀ¢ö¾À¥í¾ 

• ¡¾−»¼−»øÉ Œ À¡ñ®¡¿®ö©»¼−Ä©É¹ù¾¨¯¾−Ã©, 

À¢í¾Ã¥¹ù¾¨¯¾−Ã©, Áì½/¹ùõ £¸¾´¦¾´¾© 

−¿Ä¯Ã§É²¾¨¹ùñ¤¦™−¦÷©¡¾−À±ò¡ºö®»ö´ 

• ¡¾−¦‰¤£¸¾´»øÉ Œ ó́£¸¾´»øÉ, êñ¡¦½, ¡¾−¯½ 

²ô©, êñ©¦½−½ Áì½ £¸¾´¦¾´¾©¹ù¾¨¯¾− 

Ã©ê†Ä©É¦‰¤Ã¹É−¿Ã§ÉÃ−§ó¸ò©¯½¥¿ ņ̃−¢º¤°øÉÀ¢í¾

»È¸´ 

• °ö−¡½êö® Œ ó́°ö−¡½êö®Ã−Äì¨½¦̃− Áì½ Äì 

¨½¨¾¸ºñ−Ã©¢º¤¡¾−À±ò¡ºö®»ö´ê†¡½êö®ªÒ¦…¤ 

Á¸©ìÉº´¢º¤ºö¤¡¾−¥ñ©ª̃¤ Áì½ ¡¾−¯½ªò 

®ñ©¤¾−¢̃−²œ−«¾−¢º¤ºö¤¡¾−¥ñ©ª̃¤. 

©É¸¨£¸¾´²½¨¾¨¾´Ã©Å¡ðª¾´, ÎÉ¾¸¼¡ê† 

¨¾¡ê†¦÷©−̃− ȫ¡½ªò¥½ ó́£÷−£È¾¦ø¤¡ Ȩ̀¾ÏøÈ. À«ò¤¸È¾ 

ºö¤ ¡¾−¥ñ©ª̃¤Ä©É¥ñ©¡¾−¯½À ó́−£÷−£È¾¢º¤¡¾− 

À±ò¡ 

ºö®»ö´¡È¼¸¡ñ®°ö−¡½êö®ªÒ¡¾−©¿À−ó−¡¾−¢º¤ 

À¢ö¾ −Éº¨Àê̂º, ¡¾−±ô¡ºö®»ö´¡ð¥½Ã¹É°ö− 

¯½Â¹¨©Ä¯ Àê̂ºì½¡É¾¸ «É¾¹¾¡ Ȩ̀¾ ó́¡¾− ñ̄® 

÷̄¤À¸ì¾, £¸¾´²½¨¾¨¾´, 

ìö¤êô−ê¾¤©É¾−¡¾−À¤ò−. EMS Áì½ ¡¾− ȫ¡ 

ñ̄¡»ñ¡¦¾¦…¤Á¸©ìÉº´¢º¤ºö¤¡¾−¥ñ©ª̃¤ »ñ®¯½ 

¡ñ−¸È¾®Ò ó́¹ ñ̈¤®ö¡°Èº¤. 

 

¦½¹ù÷®®ñ−©¾¥÷©¦¿£ñ− 

• ISO 14001 ª̃¤´¾©ª½«¾−Ä Ȩ́¦ø¤Â©¨ 

ºö¤¡¾−¥ñ©ª̃¤¥½©¿À−ó−¡¾−¥ñ©±ô¡ºö®»ö´Ã¹É 

ÀÏ¾½¦ö´ À²̂º²ñ©ê½−¾£¸¾´ª̂−ªö¸ Áì½ 

£¸¾´¦¾´¾©¢º¤²½−ñ¡¤¾−ê†¡È¼¸¡ñ® EMS, 

Áì½ ñ́−À ñ̄−¦È¸−Î‡¤¢º¤¡¾−®ñ® ÷̄¤£÷−−½²¾® 

¦…¤Á¸©ìÉº´ Áì½ É̄º¤¡ñ− ö́−ì½²ò©. 

• ªÉº¤¡¿−ö©£¸¾´ªÉº¤¡¾−¦½À²¾½Ã−¡¾−À±ò¡ 

ºö®»ö´Ã¹ÉÁ¡È®÷¡£ö−°øÉê†À»ñ©¸¼¡ê†¡Ò°ö−¡½êö®ªÒ 

¦…¤Á¸©ìÉº´, ¡¾−À±ò¡ºö®»ö´− ˜−ªÉº¤©¿ 

À−ó−Ã¹Éêñ−À¹©¡¾− Áì½ À¸ì¾. 

• Á®® ò̧êóÎ‡¤ê†Ã§ÉÃ−¡¾−¯½À ó́−£¸¾´ªÉº¤¡¾− 

Ã−¡¾−À±ò¡ºö®»ö´¡ð£õ¡¾−Ã§É¡¾− ò̧À£¾½¡¾−©

¿ À−ó−¡¾− (º¾§ó®, ÎÉ¾¸¼¡). 

• ê÷¡£ö− ì¸´êñ¤²½−ñ¡¤¾−ÃÏÈ Áì½ £øÈ¦ñ−¨¾ 

ªÉº¤ ó́¦½ªòªÒ¡ñ®À¤̂º−Ä¢¢º¤−½Â¨®¾¨¦…¤Á¸© 

ìÉº´, ®ñ−¹¾¦…¤Á¸©ìÉº´ê†¦¿£ñ−, °ö−¡½êö® 
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ê†- ó́-µøÈ Áì½ ê†º¾©¥½À¡ó©¢›− ê†¡È¼¸¢Éº¤¡ñ® 

¢½®¸−¡¾−©¿À−ó−¡¾−Ã−¡¾− É̄º¤¡¾− ö́− 

ì½²ò©, À¤̂º−Ä¢¢º¤ EMS, Áì½ ®ö©®¾© 

Áì½ £¸¾´»ñ®°ò©§º®¢º¤À¢ö¾À¥í¾Ã− EMS.   

• ²¼¤ÁªÈ®÷¡£ö−°øÉê†«õ¡µ̃¤µõ− Ȩ̀¾ ó́£¸¾´¦¾´¾© 

Àê‰¾− ˜−ê†º½−÷¨¾©Ã¹É¯½ªò®ñ©ÎÉ¾ê†ê†º¾© ó́ 

°ö−¡½êö®ªÒ¦…¤Á¸©ìÉº´. 

• ì¾¨¡¾−À±ò¡ºö®»ö´¥½ªÉº¤©¿À−ó−ªÒÄ¯, Áì½ 

ªÉº¤¯½¡º®©É¸¨²¾¡ê¸−£õ− Áì½ ²¾¡ ñ̄® 

÷̄¤êñ¡¦½ À§…¤À ñ̄−¦È¸−Î‡¤ê†§÷¡ ø̈ÉÃ¹É ó́¡¾− ñ̄® 

Á®®ªÒÀ− ˆº¤. 

• ®ñ−êô¡¥½ªÉº¤À¡ñ®»ñ¡¦¾°øÉê†Ä©É»ñ®¡¾−À±ò¡ºö® 

»ö´, Ã−Àì̂º¤Ã©, ó́êñ¡¦½ Áì½ £¸¾´ 

¦¾´¾©Ã−ì½©ñ®Ã©. 

• ºö¤¡¾−¥ñ©ª̃¤£¸−ìö¤êô−ê¾¤©É¾−À¸ì¾ Áì½ 

£¸¾´²½¨¾¨¾´Ã−¡¾−ªóì¾£¾¯½¦ò©êò²¾® 

¢º¤¡¾−À±ò¡ºö®»ö´. 
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