
 
 ì½-®ö®-¡¾−-£÷É´-£º¤-¦…¤-Á¸©-ìÉº´Ã−-´¾-ª½-«¾− ISO 14001 1

 

4.5.2  ¡¾−®Ò¯½ªò®ñ©ª¾´Œ¡¾−¯½ªò®ñ©¡¾−©ñ©Á¯¤ Áì½ É̄º¤¡ñ− 

¡¾−®Ò¯½ªò®ñ©ª¾´ (¥÷©ê†¨ñ¤£É¾¤£¾) 

Á´È−¹ ñ̈¤?   

“ ó́¡¾−®Ò¯½ªò®ñ©ª¾´µøÈÃ− EMS”; −šÁ È́− 

¸ñ¡Î‡¤ê†®Ò ó́ºö¤¡¾−¥ñ©ª̃¤Ã©µ¾¡¥½Ä©É ò̈− ¥¾¡°øÉ  

¡¸©¡¾ Íõ °øÉ¥ñ©¡¾−.  À ñ̄−ê†Á¥É¤ÁìÉ¸ 

¸È¾®Ò ó́°øÉÃ© ¥½ª̃¤Ã¥®Ò¯½ªò®ñ©ª¾´, 

ÁªÈÀ´̂ºÀ»ö¾´¾ À®…¤Ã−ê¾¤®¸¡ÁìÉ¸ ¡¾−£í− 

²ö®¥÷©ê† ñ̈¤£É¾¤£¾ ¢º¤¡¾−À£̂º−Ä¹¸¥½ 

À ñ̄−Âº¡¾©Ã−¡¾− ñ̄® ÷̄¤  EMS Áì½ 

¡¾−¯½ªò®ñ©ªÒ¦…¤Á¸©ìÉº´¢º¤ºö¤ ¡¾−¥ñ©ª̃¤.  

Ã−¦¾¨ª¾¢º¤°øÉºº¡ê½®¼− (£õ: °øÉê†ºº¡Ã® 

µ̃¤µõ−), À¹ñ−¸È¾ ó́¥÷©£É¾¤£¾µøÈ¦º®Á®® £õ: 

Á®®Ã¹ È̈ Áì½ Á®®−Éº¨. 

¥÷©£É¾¤£¾Ã¹ È̈ 
¥÷©ºÈº−ê†À»ñ©Ã¹É£¸¾´À ñ̄−Î‡¤©¼¸ Áì½ 

¯½¦ò©êò²¾®¢º¤ EMS À¦ñ¼¹¾¨µÈ¾¤Í¸¤ ¹ù¾¨.  

©„¤ªö¸µÈ¾¤: 

• ºö¤¯½¡º®¢º¤ ISO 14001 ê†®ÒÄ©É«õ¡¥ñ©ª̃¤ 

¯½ªò®ñ©, À§„− ¡¾−¢¾©Á°−¤¾−¯½ªò®ñ© 

ªò©ª¾´ ¡¸©¡¾ê† ó́¯½¦ò©êò°ö−, Íõ £¸¾´ 

Íí´ÀÍ¸¢º¤®ö© ®¾©¢º¤Àº¡½¦¾− Áì½ 

ÎÉ¾ê†»ñ®°ò©§º®Ã− EMS 

• ¢½®¸−¡¾−ê† ñ̈¤®ÒÄ©É¦É¾¤¢›−; ªö¸µÈ¾¤, ®Ò ó́¢½ 

®¸−¡¾−ê†¥½»ñ®°ò©§º®¡ñ®£¸¾´»¼¡»Éº¤ Íõ  

ªò§ö´ ¥¾¡²¾¡¦È¸−ê†¦ö−Ã¥¥¾¡ê¾¤−º¡, Íõ  

¢¾©¢½®¸−¡¾−ê† ó́¯½¦ò©êò²¾®Ã− ¡¾−£¸® 

£÷´Àº¡½¦¾−µÈ¾¤ ó́¯½¦ò©êò²¾®. 

• £¸¾´Íí´ÀÍ¸Ã−¡¾−¥ñ©¡¾−¯½ªò®ñ©¡¾− ȫ¸Á

¯¤ À´̂º²ö®À¹ñ−¥÷©£É¾¤£¾ (Ã¹ È̈ Íõ −Éº¨) 

• ¡¾−¯½¦ö´¯½¦¾−¢º¤¥÷©£É¾¤£¾−Éº¨ÅÍ¾¨Å

ºñ−. 

 

¥÷©£É¾¤£¾−Éº¨ 
¥÷©ºÈº−−Éº¨ê†®ÒÄ©É¡Ò£¸¾´À¦ñ¼¹¾¨Ã¹ÉÁ¡È 

¡¾−¯½ªò®ñ©¤¾−¢º¤ EMS. À§…¤ ö̈¡´¾Ã¹ÉÀ¹ñ− 

©„¤− š: 

ISO 14001 ¢Ó-êó 4.5.2 ¥÷©£É¾¤£¾ Áì½ 

¡¾−¯½ªò®ñ© ¡¾− ȫ¸Á¯¤ Áì½ 

É̄º¤¡ñ−À í̧¾¸È¾: 
ºö¤¡¾−¥ñ©ª̃¤£¸−¥½¦É¾¤ ¢½®¸− ¡¾−®¿ì÷¤ 

»ñ¡¦¾ À²̂º¡¾−¡¿−ö©¦ò©  Áì½ ÎÉ¾ê†»ñ® 

°ò©§º® Ã−¡¾−´º® Ï¾¨ Áì½ ¡¸©¡¾− 

¥÷©£É¾¤£¾, ê¿¡¾− ¯½ªò®ñ©Ã−¡¾−ÍÐ©°Èº− 

¦¾À¹©°ö−¡½êö®, Áì½ À²ˆº¡¾−ìòÀìš´¦¿ 

Àìñ©¡¾− ȫ¸Á¯¤ Áì½ ¡¾−¯½ªò®ñ©¡¾− É̄º¤¡ñ−. 

¯½ªò ¡¾− ȫ¸Á¯¤ Áì½ É̄º¤¡ñ−Ã©ÅÃ−¡¾− 

ìö®ìÉ¾¤®ñ−©¾¦¾À¹©ÁêÉ¥ò¤ Áì½ ¦¿£ñ− 

¢º¤¥÷©£É¾¤£¾¥½ªÉº¤ÀÏ¾½¦ö´¡ñ®¢½Î¾©¢º¤ 

®ñ−¹¾ Áì½ ê¼®Àê‰¾¡ñ®°ö− ¡½êö®ªÒ¦…¤ 

Á¸©ìÉº´ê†À¡ó©¢›−.  ºö¤¡¾− ¥ñ©ª˜¤£¸− 

¥ñ©ª˜¤¯½ªò®ñ© Áì½ ®ñ−êô¡ ê÷¡¡¾− È̄¼− 

Á¯¤Ã−¢½®¸−¡¾−À»ñ©Àº¡½ ¦¾−ê†Ä©É¡¾− 

¯½ªò®ñ©¡¾− ȫ¸Á¯¤ Áì½ É̄º¤¡ñ−. 

• ®÷¡£ö−°øÉ− ‡¤ Íõ Í¾¨£ö−Ã−ºö¤¡¾−¥ñ©ª̃¤ 

(¥¾¡Í¾¨Å£ö−) ê†®Ò¯½ªò®ñ©ª¾´¢½®¸−¡¾− 

µÈ¾¤«õ¡ªÉº¤Ã−¡¾−©¿À−ó−¡ò©¥½¡¿Î‡¤ º¾© 

¦¾´¾© ó́°ö−¡½êö®ªÒ¦…¤Á¸©ìÉº´; Íõ Íí´ÀÍ¸ 

Ã−¡¾− ñ̄® ÷̄¤¢½®¸−¡¾−ºó¤ª¾´ª¾ª½ì¾¤¯½

ªò®ñ©¤¾−¢º¤ºö¤¡¾−¥ñ©ª̃¤ 

• ¢½®¸−¡¾−ªÉº¤¡¾− È̄¼−Á¯¤Àìñ¡−Éº¨À²̂ºÃ¹É 

ó́¯½¦ò©êò²¾®; À§„−, ¡¾−êö®ê¸−¡¾−ìö¤ê½ 

®¼−©É¾−¡ö©Ï¾¨ê†¨ñ¤®ÒÄ©É¥ñ©ª̃¤¯½ªò®ñ©Ã− 

¹ö¡À©õº−°È¾−´¾; Íõ °øÉÃ¹É¦ñ−¨¾ ñ̈¤®Òêñ−Ã¹É¢Ó 

ǿ−ê†ªÉº¤¡¾−ª¾´ EMS 

• ¡¾−®ñ−êô¡ÁªÈì½Âº¡¾©®Ò£ö®«É¸−; ªö¸µÈ¾¤ 

¡¾−®ñ−êô¡®¾¤ºñ−¦¿ìñ®¡¾−®¿ì÷¤»ñ¡¦¾À£̂º¤  
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ṍÃ−¡¾−®¿®ñ©¦…¤À¦©ÀÍõºê† ñ̈¤¢¾© 

(ÁªÈ¸È¾®Ò ó́ Íñ¡«¾− Ȩ̀¾À£ˆº¤ ṍ−̃−À², 

«É¾®Ò©„¤−̃−−š¥½«õ¸È¾ À ñ̄−¥÷©£É¾¤ £¾Ã¹ È̈); Íõ 

¡¾−®ñ−êô¡®÷£½ ì¾¡º−ê†Ä©É»ñ®¡¾−À±ò¡ 

ó́¥ò©¦¿−ô¡Ã− EMS ®Ò£ö®«É¸− (ÁªÈ¡¾−À±ò¡ 

ºö®»ö´Ä©ÉÀ»ñ©ÁìÉ¸, «É¾®Ò©„¤−̃−«õ¸È¾À ñ̄−¥÷©£É¾¤ 

£¾Ã¹ È̈£õ¡ñ−). 

 

Á´È−¹ ñ̈¤Á´È−¡¾−¯½ªò®ñ©¡¾− ȫ¸Á¯¤ 

Áì½ É̄º¤¡ñ−? 
¡È¼¸¡ñ®−ò¨¾´¢º¤¡¾−¯½ªò®ñ©¡¾− ȫ¸Á¯¤ Áì½ 

É̄º¤¡ñ− ñ̈¤ ó́¡¾−Ã¹É£¸¾´Ï¾¨Áª¡ªÈ¾¤¡ñ− 

Àìñ¡−Éº¨.  Ã−§÷©ê†Ã§Éê¾¤¡¾−Ã− ISO, 

¡¾−¯½ªò®ñ©¡¾− ȫ¸Á¯¤Á È́− °øÉÃ©Î‡¤Ä©É 

¯½ªò®ñ©²¾¨Íñ¤ê† ó́¥÷©£É¾¤£¾ Íõ À¹©¡¾− Íõ 

À¹©¦÷¡À¦ó−©É¾−¦…¤Á¸©ìÉº´À¡ó©¢›−.  ¡¾−¯½ªò 

®ñ©¡¾−¥½ªÉº¤ºº¡Á®®À²̂º É̄º¤¡ñ−®ÒÃ¹ÉÀ¹© 

¡¾− Íõ ¥÷©£É¾¤£¾ºñ−À¡‰¾À¡ó©¢›−ºó¡.  ºó¤ª¾´ 

ISO, ¡¾−¯½ªò®ñ©¡¾− É̄º¤¡ñ−−‡¤ Á È́−°øÉÃ©Î‡¤ 

¡½ê¿¢›−¡Èº−¥÷©£É¾¤£¾ê†¦¿£ñ−−̃− À²̂º 

“ªñ©®ñ−¹¾¡Èº−ê† ñ́−¥½À¡ó©”. 

§÷©−ò¨¾´ºó¡ºñ−Î‡¤À¸í¾ Ȩ̀¾ ¡¾−¯½ªò®ñ©¡¾− 

ȫ¸Á¯¤Á È́−°øÉÃ©Î‡¤ªÉº¤¯½ªò®ñ©êñ−êóÍñ¤¥¾¡ê† 

²ö®À¹ñ−¥÷£É¾¤£¾ Íõ ¹ùñ¤¥¾¡À¹©¡¾− Íõ À¹©¦÷¡ 

À¦ó−À¡ó©¢›−, Áì½ ó́£¸¾´ª̃¤Ã¥¥½Á¡ÉÄ¢®ñ−¹¾ 

−̃−êñ−êó Áì½ À»ñ©Ã¹É¦½²¾®µøÈÃ−²¾¸½ê†£¸® 

£÷´Ä©É.  ¡¾−¯½ªò®ñ©¡¾− É̄º¤¡ñ−Á È́−®¾©¡É¾¸ 

ªò©ª¾´ ê†Á−Ã¦È»¾¡À¹¤í¾¢º¤®ñ−¹¾, Áì½ 

¥ñ©ª̃¤¯½ªò®ñ©¡¾− È̄¼−Á¯¤Ã¹ÉÀ¢í¾¡ñ®ì½®ö®À²̂º 

ìö®ìÉ¾¤£¸¾´¦È¼¤Ã−¡¾−À¡ó©ºó¡Àê̂ºÃÏÈ.  

¡¾−¯½ªò®ñ©¡¾− É̄º¤¡ñ−º¾©¥½¯½ªò®ñ©Ã−Á®® 

ê†¯Éº¤¡ñ−À²̂ºªñ©®ñ−¹¾¥÷©£É¾¤£¾ê†¦¿£ñ− Íõ 

À¹©¡¾− ©„¤Ã−−ò¨¾´¢º¤ ISO. 

Á È́− Ȩ̀¾¥½Ã§É−ò¨¾´ºñ−Ã©¡ðª¾´¡ðÁ È́−¥÷©¯½ 

¦ö¤ºñ−©¼¸¡ñ−; £õ ¡¾−¯½ªò®ñ©¡¾− ȫ¸Á¯¤ Áì½ 

É̄º¤¡ñ−¥½ªÉº¤: 

• ó́°øÉ¯½¡º®¦È¸−Ã−¡¾− ñ̄® ÷̄¤ EMS 

µÈ¾¤ªÒÀ− ˆº¤; 

• ªÉº¤¯½ªò®ñ©êñ−êó; Áì½ 

• ºó¤ª¾´¡¾−¡¸©¡¾ Áì½ À¢í¾Ã¥®ñ−¹¾ê†¡È¼¸ 

¢Éº¤, ®ÒÀ»ñ©ª¾´²¼¤ÁªÈìñ¡¦½−½ê†À¹ñ−Àê‰¾ 

−̃−. 

 

¥½¥ñ©¡¾−¯½ªò®ñ©¡¾− ȫ¸Á¯¤ Áì½ 

¯Éº¤¡ñ−Á−¸Ã©? 
¢̃−ªº−ªÒÄ¯−š¦¾´¾©Ã§ÉÀ²̂º¡¿−ö©, 

¦õ®¦¸−, Áì½ À®…¤ìñ¡¦½−½¢º¤¦¾À¹©ê†¡È¼¸ 

¢Éº¤Ä©É, ¥¾¡−̃− ªñ©¦ò−Ã¥ºó¤ª¾´¡¾−¯½ªò®ñ© 

¡¾− ȫ¸Á¯¤ Áì½ É̄º¤¡ñ− ¦¿ìñ®¥÷©£É¾¤£¾¢º¤  

EMS: 

1) ¥÷©£É¾¤£¾ê†¡È¼¸¢Éº¤¡ñ® EMS ¥½«õ¡¡¿−ö© 

Â©¨°È¾− ¡¾−¦õ®¦¸−ê†ì½º¼© Íõ 

ªò©ª¾´¡¸© ¡¾, ¡¾−¡¸©¦º®¦…¤Á¸© 

ìÉº´, ò̧À£¾½êÈ¾ºÈ¼¤, ¡¾−¦ñ¤À¹© ²½−ñ¡ 

¤¾− Íõ ¡¾−¥ñ©¡¾−, ¡¾− »¼¡»Éº¤, 

¯½¦ö®¯½¡¾−, Íõ ò̧êóºˆ−Å. 

2) ®ñ−¹¾¥½ªÉº¤Ã©É¦õ®¦¸−µÈ¾¤À ñ̄−ê¾¤¡¾−Â©¨

¡÷È´®÷¡£ö−ê† ó́£¸¾´»øÉ ¯½¡º® ó́ 

‘°øÉµøÈÁ«¸ÎÉ¾’ ¢º¤¡¾−£÷É´£º¤®÷¡£½ì¾ 

¡º−Ã−¢ö¤À¢©¢º¤®ñ− ¹¾, Áì½ °øÉê† ó́ 

º¿−¾© Áì½ °øÉìòÀìš´Ã−¡¾− ¥ñ© 

ª̃¤¯½ªò®ñ©¡¾−Á¡ÉÄ¢®ñ−¹¾.  ¡¾−¦õ®¦¸− 

ªÉº¤£í−£ Ȩ́¾¹¾»¾¡À¹¤í¾¢º¤®ñ−¹¾, 

¡¿−ö©®ñ− ¹¾ê† ¡È¼¸¢Éº¤Ã¹ÉÀ¯ñ−ì½®ö®, 

®Òµ÷©À¡ñ®Àºö¾ìñ¡¦½ °ó¸À°ó− Íõ 

‘Á¡ÉÄ¢Á®® ò̧¦½¸½¡¿’ Á®®Ä¸Å. 

3) À´̂º®ñ−¹¾¹¾¡Ä©É¡¸©¡¾ì½º¼© Áì½ 

«õ¡ªÉº¤ÁìÉ¸, ¥½ªÉº¤ê¿¡¾−¦ô¡¦¾ 

¡¸©¡¾ê¾¤ Àìõº¡Ã−¡¾−Á¡ÉÄ¢®ñ−¹¾, Áì½ 

£ñ©Àìõº¡Àºö¾ ò̧êó ê† ó́¯½¦ò©êò²¾® Áì½ 

¨¾¸−¾−¡ Ȩ̀¾ÏøÈ. ISO 14001 À í̧¾ºó¡µÈ¾¤ 

Î‡¤ Ȩ̀¾, ¡¾−¯½ªò®ñ©¡¾− ȫ¸ Á¯¤ Áì½ 

É̄º¤¡ñ−ê†¦½ÀÎóªÉº¤¦¿£ñ−²¼¤²ðê†¥½ 
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Á¡ÉÃ¢£¸¾´»É¾¨Á»¤¢º¤®ñ−¹¾, Áì½ 

ó́¢º® À¢©¡ Ȩ́¾¤²ðê†¥½ÍÐ©°Èº−°ö−¡½êö® 

ªÒ¦…¤Á¸© ìÉº´ªÈ¾¤ÅÄ©É (À§„−, ó́£¸¾´ 

ÀÏ¾½¦ö´¡ñ®¢½ Î¾©¢º¤®ñ−¹¾ Áì½ 

¡È¼¸²ñ−¡ñ®°ö−¡½êö® ªÒ¦…¤Á¸©ìÉº´).  

Ã−Á¤È¢º¤¡ö©Ï¾¨, ºñ−−šÀ¯ñ−−ò 

¨¾´¢º¤£¸¾´²½¨¾¨¾´.  ¦½ÍÐ®ÁìÉ¸, 

¡¾−Á¡û Ä¢®ñ−¹¾Î‡¤ Íõ 

ê÷¡®ñ−¹¾ªÉº¤Ã¹É«õ¡¡ñ®¦¾À¹©. 

4) Á°−¡¾−¯½ªò®ñ© Áì½ À¸ì¾ªÉº¤À»ñ©Á°− 

ºº¡À²̂º¥ñ©ª̃¤¯½ªò®ñ©¡¾−Á¡ÉÄ¢Ã−Äì¨½¦̃

− Áì½ ¨¾¸Ã¹É©óê†¦÷©, ²Éº´êñ¤¡¿−ö© 

®÷¡£ö−°øÉ»ñ® °ò©§º®.  Á°−¡¾−¯½ªò®ñ© 

−š¥½¡¾¨À ñ̄−¦È¸− Î‡¤¢º¤Á°−¤¾−¡¾− 

¥ñ©¡¾−¦…¤Á¸©ìÉº´. 

5) £¸¾´£õ®ÎÉ¾Ã−¡¾−¥ñ©ª̃¤¯½ªò®ñ©¡¾− ȫ¸ 

Á¯¤ Áì½ È̄¼−Á¯¤Á®® É̄º¤¡ñ−ª¾´ EMS 

¥½ªÉº¤«õ¡ªò©ª¾´ ¡¸©¡¾µÈ¾¤²¾¡²¼−, 

Áì½ ªò©ª¾´À²̂º»ñ®¯½ ¡ñ−¸È¾¡¾− È̄¼−Á¯¤ 

Ã¹ÉÄ©É»ñ®°ö−ª¾´ê†ª˜¤Ã¥Ä Ȩ́. 

6) «É¾ ó́¡ðë½−ó¢½®¸−¡¾−ê† ó́°ö−ªÒ¡¾− È̄¼− Á¯¤ 

EMS ªÉº¤ ó́¡¾−®ñ−êô¡, Áì½ ¡¿−ö©®÷¡£ö− 

ê†¡È¼¸¢Éº¤ê†¥½ È̄¼−Á¯¤ Áì½ 

±ô¡¢½®¸−¡¾− ©¿À−ó−¡¾−Á®®ÃÏÈ. 

 

êñ©¦½−½¢º¤°øÉºº¡ê½®¼−¡ñ®¥÷©

£É¾¤£¾ 
«É¾À¯ñ−¥÷©£É¾¤£¾Ã¹ È̈ê†¡¿−ö©Ã−À¸ì¾¡¸© 

¡¾ìö¤ê½®¼−, ¡¾−ìö¤ê½®¼− ISO 14001 

¥½«õ¡Á¡È¨¾¸¥ö−¡ Ȩ̀¾¥÷©£É¾¤£¾−̃−¥½«õ¡ ȫ¸Á¯¤ 

Ã¹ÉÀ ñ̄− -ê†²ðÃ¥¢º¤°øÉºº¡ê½®¼−.  ¡¾−¯½ªò®ñ© 

¡¾− ȫ¸Á¯¤¥½ªÉº¤ìö¤ ṍ¯½ªò®ñ© Áì½ ¡¸©¡¾ 

²¾¨ Ã− 90 ņ̃−, ®Ò©„¤−̃−¥½ªÉº¤Ä©ÉÀ»ñ© 

ì¾¨¤¾−¡¾− ¡¸©¡¾êñ¤Ïö©¡ò©¥½¡¾−−̃−, Áì½ 

¡¾−ìö¤ê½ ®¼−¥½Á¡È¨¾¸Ä¯©ö−ºó¡.  

¦¿ìñ®¥÷©£É¾¤£¾ê† −Éº¨, 

°øÉºº¡ê½®¼−¥½»¼¡»Éº¤Ã¹É¢¼−Á°−¡¾− 

ê†¥½ ȫ¸Á¯¤Á¡ÉÄ¢®ñ−¹¾²¾¨Ã− 60 ņ̃−.  «É¾¸È¾ 

¹¾¡¦‰¤Á°−ê†ÎÉ¾²ðÃ¥êñ−À¸ì¾ °øÉºº¡ê½®¼− 

º¾©¥½Ã¹É¦ò©¡¾−¯½ªò®ñ©Ã−¡¾−ìö¤ê½®¼−Ä©É.  

Ã¹É»øÉ Ȩ̀¾ ¡¾−¯½ªò®ñ©¡¾− ȫ¸Á¯¤ Áì½ É̄º¤¡ñ− 

ªÉº¤Ä©É¯½ªò®ñ©Ã−À¸ì¾¡¸©¡¾ªÒ´¾, ȫ¡¡½ªò 

Ã−À¸ì¾¹ö¡À©õº−. 

Á−¸£ò©êÉ¾¨¦÷©¡È¼¸¡ñ®¥÷©£É¾¤£¾ 
ì½®ö®Î‡¤, ª¾´ê¿´½§¾©¢º¤ ñ́−ÁìÉ¸ 

¥½À ñ̄−¦¾¨Ã¨Î‡¤¢º¤£¸¾´À ñ̄−Àº¡½ì¾©.  

£¸¾´Íí´ÀÍ¸ Íõ ¥÷©ºÈº−Ã−¦È¸−Î‡¤¢º¤ì½ 

®ö®¥½À ñ̄−ê¾¤Î‡¤ Íõ °ö−¡½êö®ºñ−À¦ñ¼¹¾¨ 

ªÒ¡ñ®²¾¡¦È¸−º̂−Å¢º¤ì½®ö®.  ¡¾− ȫ¸Á¯¤ 

£¸¾´®ö¡°Èº¤¢º¤ºö¤¯½¡º® EMS ª¾´À¸ì¾ 

À ñ̄−¦…¤¦¿£ñ− …̈¤ªÒ¡ñ®£÷−−½²¾®¢º¤êñ¤Ïö©¢º¤ 

ì½®ö®; ȫ¡¡½ªò®ñ−¹¾Î‡¤¥½À ñ̄−ê†´¾¢º¤ 

®ñ−¹¾º̂−Å.  £¸¾Íí´ÀÍ¸Ã−¡¾−¯½ªò®ñ−êñ− 

À¸ì¾À¡õº®¥½ −¿Ä¯À«ò¤¡¾−Áª¡Á¨¡¢º¤êñ¤ 

ì½®ö®µÈ¾¤Íó¡ìÉ¼¤ ®ÒÄ©É. 

¦½ÍÐ®®ñ−©¾¥÷©¦¿£ñ− 
• ó́¡¾−¯½§¾¦¿²ñ−µÈ¾¤À ó̄©À°ó¨À ñ̄−Äì¨½ 

À¸ì¾¡È¼¸¡ñ®¥÷©£É¾¤£¾Â©¨®ÒµÉ¾−¡ö¸ªÒ¡¾−ìö¤ 

Âê©À ñ̄− ñ̄©Ã¥ºñ−¦¿£ñ− …̈¤. 

• ®÷¡£ö−°øÉ ó́º¿−¾©À ñ̄−°øÉìòÀì†´−¿²¾ Áì½ 

ªò©ª¾´À®…¤¸È¾ ó́¹ ñ̈¤¥½À ñ̄−ªÉº¤ ó́¡¾− È̄¼− 

Á¯¤ªÉº¤»ñ®°ò©§º®Ã−¡¾−¯½ªò®ñ©¡¾− ȫ¸ 

Á¯¤ Áì½ É̄º¤¡ñ−. 

• êñ¤ìñ¡¦½−½ê†¯¾¡ö©ºº¡ Áì½ »¾¡À¹¤í¾¢º¤ 

¦¾À¹©¢º¤ÁªÈì½¥÷©£É¾¤£¾¥½ªÉº¤¦õ®¦¸− 

µÈ¾¤ì½º¼©«†«É¸−. 

• ®÷¡£ö−¥¾¡ê÷¡ì½©ñ®ÎÉ¾ê†»ñ®°ò©§º®ê† ó́ 

£¸¾´»øÉ¡È¼¸¢Éº¤¡ñ®À¢©«õ¡¡½êö®Â©¨¥÷©£É¾¤ 

£¾£¸−¥½Ä©ÉÀ¢í¾»È¸´Ã−¡¾−¦õ®¦¸−¹¾¦¾ 

À¹©¢º¤®ñ−¹¾. 

• ¡¾−©¿À−ó−¡¾− ȫ¸Á¯¤ Áì½ É̄º¤¡ñ−ªÉº¤Ä©É 

¡¿−ö©¡¾− Áì½ ¥ñ©ª̃¤¯½ªò®ñ©êñ−êó. 

•  ¡¾−Á¡ÉÄ¢®ñ−¹¾£¸− È̄¼−Á¯¤Ä¯ª¾´²œ− 

«¾− ¢º¤ ò̧êóê†¯½ªò®ñ©, À§„− ö̈¡£÷−½²¾® 
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¢º¤ ì½®ö®, Áì½ ®Ò²¼¤ÁªÈ¥½ ö́¸−¿ 

ÁªÈ¦½²¾® ®ñ−¹¾µÈ¾¤©¼¸. 

• ¡¾−Á¡É®ñ−¹¾ê†«õ¡¯½ªò®ñ©¥½ªÉº¤ªò©ª¾´ 

¡¸©¡¾ Áì½ §š−¿À²̂º»ñ®¯½¡ñ−Ã¹É ñ́− ó́ 

°ö−©„¤ê†ª˜¤Ã¥Ä Ȩ́ Áì½ ªÉº¤¡¾−. 

• ¢½®¸−¡¾−¢Ó ǿ−Àº¡½¦¾−ê† ó́°ö−¡½êö® 

¥¾¡¡¾− ȫ¸Á¯¤ Áì½ É̄º¤¡ñ− ¥½ªÉº¤ ó́ 

¡¾− È̄¼−Á¯¤ºó¤ª¾´®÷¡£ö−ê†«õ¡Á−½−¿ Áì½ 

«õ¡-À±ò¡Ã−¡¾− È̄¼−Á¯¤¢½®¸−¡¾−. 
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