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1.Краткое описание проекта.

Целью данного проекта являлось решение актуальной проблемы –  привлечение для производства хлебо-булочных изделий 10 человек из числа безработных и обеспечение продукцией жителей села Геолог.
Основными этапами Плана реализации проекта являлись следующие мероприятия:

-Подготовка документов по размещению пекарни,
-Согласование с   разрешительными органами,

-Проведение инженерных коммуникаций, строительство пристройки для размещения пекарни,

-Закупка оборудования для пекарни,

-Монтаж и установка,
-Выпуск готовой продукции.

Глава Крестьянского хозяйства Гумаров Алик имел опыт производства продуктов питания (производство макаронных изделий). Для размещения оборудования для пекарни были проведены дополнительные монтажные и отделочные работы. Закуп и установка оборудования продолжались до мая 2005-го года. 
Перед выпуском первой партии х/бул. Изделий, Гумаров А. обратился в Казахстанский офис IMC за технической помощью
2.Цель технической поддержки.
Директором ТОО «Берекет» и Национальным координатором IMC были определены основные направления предоставления технической помощи. Было составлено Техническое задание для консультанта IMC.
Основные направления консультаций:

-согласование с городской санитарно-эпидемиологической станцией списка требований для открытия пекарни,

-организация визита представителей ГорСЭС на объект и получение разрешения,
-проведение анализов х/булочных изделий в лаборатории ГорСЭС для получения сертификата соответствия.

-содействие в получении сертификата соответствия в Центре экспертизы и сертификации
3.Изложение рекомендаций данных клиенту.

Перед началом проведения консультаций с выездом на место, консультантом IMC был запрошен в РЭЦ бизнес-проект КХ «Динас».

6 февраля 2005 года консультантом IMC и сотрудником ГорСЭС Сатпаевой Сауле был произведен совместный осмотр помещения для пекарни.
По результатам осмотра и согласно нормативным требованиям ГорСЭС, консультантом, представлены Гумарову А. следующие рекомендации для исполнения:

-установка дополнительной двери, отдельно для вывоза готовой продукции, согласно «режима поточности» (выполнено 9 февраля),
-получение всеми сотрудниками пекарни санитарной книжки (выполнено 10 февраля при содействии консультанта IMC),

-составление договора с муниципальной автобазой на вывоз мусора (выполнено 8 февраля),

-вынос из помещения пекарни строительного материала (выполнено 6 февраля),

-оборудование помещения для персонала (выполнено 8 февраля).

После выполнения указанных рекомендаций, 11 февраля, Гумаровым А. было получено разрешение ГорСэс на открытие пекарни.
26 февраля по обращению казахстанского офиса IMC, лабораторией ОблСЭС, были проведены анализы образцов используемой  муки и хлебобулочных изделий, для получения временного разрешения на розничную реализацию.

29 апреля 2005 года консультант IMC обратился в Атырауский филиал Центр экспертизы за разъяснением необходимых требований для получения сертификата соответствия продукции пекарни. На основании полученной информации были проведены консультации с Гумаровым А..

В связи с частыми командировками Гумарова А., связанными с деятельностью проекта, окончательное решение вопроса с сертификатом отложено на начало июля 2005 года. До этого срока, предусмотрено использование временного разрешения на основе анализов Областной СЭС.
4.Рекомендуемая помощь в будущем.
С учетом долговременности проекта и на основании двусторонних договоренностей, глава Крестьянского хозяйства «Динас» выразил пожелания участвовать в тренингах, организуемых Казахстанским офисом IMC. Так, Гумаров А. принял участие в семинаре по новым технологиям в сельском хозяйстве 27 мая 2005 года.
Консультант обязуется предоставлять необходимую информацию по телефону, электронной почте, в офисе компании или с выездом в село Геолог по вопросам, которые входят в круг его компетенций.
5.Заключение.
С технической точки зрения, данный проект имеет следующие преимущества:

-наличие спроса на выпускаемую продукцию в селе Геолог, позволяющего приносить прибыль проекту,
-наличие в селе Геолог необходимых инженерных сетей (канализации, водопровода, электричества),

-наличие квалифицированных сотрудников, имеющих стаж работы в пищевой отрасли. 
Недостатками в деятельности проекта являются:

-проблемы клиента со своевременной сдачей отчетности в РЭЦ из-за несоблюдения Плана работ по проекту,
-отсутствие у клиента средств связи и его частое отсутствие в городе.
Кроме помощи, указанной в техническом задании, консультантом IMC будет предоставлена текущая помощь, необходимая на разных стадиях реализации проекта.
Консультант, Национальный Координатор IMC по Казахстану,
Шинбаев Арман.
